
Matriz de Indicadores de Resultados de la Dirección de Grupos Vulnerables del DIF MUNICIPAL DE MANZANILLO

EJE 1. 

Política Estratégica 2.- Implementar estrategias de control, monitoreo y vigilancia de los programas de inversión, programas de asistencia 

social, de desarrollo económico y programas de salud. 

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN Mejoramiento de la calidad de vida y 
salud de las personas adultas mayores 

Total, de Personas Adultas mayores 
inscritos a uno de los 23 clubes de 
INAPAM.

Base de datos de  los 23 clubes INAPAM 

Base de datos de personas adultas mayores  

en situación vulnerable o con algún tipo de 

discapacidad.

No contar con los recursos    

materiales que nos permitan 

acercarnos a la población.

No contar con el recurso humano 

para poder desarrollar nuestras 

actividades 

PROPOSITO Elevar el bienestar de las personas 
adultas mayores en situación de 
vulnerabilidad

Número de ciudadanos a los que se 
les brinda asistencia y apoyo 

Evidencia documental de las tarjetas 

INAPAM expedidas

Evidencia de las visitas realizadas a 

cada uno de los clubes de las personas 

adultas mayores.

Evidencia documental de las visitas 

realizadas a personas adultas mayores 

en condición de vulnerabilidad.

Desinterés de la población de 
participar en las actividades que 
se llevan a cabo.

La desinformación entre la 
población que puede ser sujeta 
de recibir nuestros servicios y 
apoyos.

COMPONENTES
Programa 2.1- La población adulta mayor de

nuestro municipio recibe asistencia social ,

talleres de capacitación y atención a sus

necesidades básicas .

Total, de personas atendidas con apoyos.

Total, de registros de servicios realizados 
y canalizados a diferentes áreas y 
direcciones 

Evidencia documental de los apoyos 

otorgados.

Integración de expedientes únicos de 

las personas adultas mayores que son 

atendidas 

Las personas adultas mayores en

condición de vulnerabilidad no

reciben ningún tipo de asistencia

social que les permita mejorar su

calidad de vida

Programa 3.1- La población adulta mayor en

situación de vulnerabilidad tiene acceso a ,

capacitación y beneficios que fortalecen su

desarrollo personal, con igualdad de

oportunidades y libres de discriminación.

Sectores específicos de la población 

que fueron beneficiados con la mejora 

de sus condiciones de vida 

Evidencia documental in situ

Evidencia documental de los apoyos 
otorgados 

No todos reciben las mismas 

oportunidades de apoyo .



ACTIVIDADES

Otorgamiento de la credencial

de INAPAM a personas Adultas

Mayores

Búsqueda de convenios de

concertación para personas

adultas mayores

Coordinación y comunicación

con la delegación de INAPAM

Gestión de apoyos con

diferentes instituciones públicas

y empresas del sector

empresarial

Supervisión de los Clubes de

las personas adultas mayores

Visitas domiciliarias a la

población adulta mayor en

situación de vulnerabilidad para

la entrega de diversos apoyos y

en su caso .

Total, de credenciales 

expedidas del INAPAM.

Total, de reportes atendidos de 

personas adultas mayores en 

situación vulnerable.

Informes de transversalidad de 

los grupos de adultos mayores

Reporte semanal de las 

credenciales expedidas por 

parte de INAPAM

Formato de Registro de 

servicios

Formato de entregas de apoyos 

Integración de expedientes 

únicos de las personas adultas 

mayores 

La desinformación entre la 

población que puede ser 

sujeta de recibir nuestros 

servicios y apoyos

Atención limitada a la 

población por situaciones 

extraordinarias, o por falta 

del recurso en la institución 



Matriz de Indicadores de Resultados de la Dirección de Grupos Vulnerables del DIF MUNICIPAL DE MANZANILLO

EJE 1. 

Política Estratégica 2.- Implementar estrategias de control, monitoreo y vigilancia de los programas de inversión, programas de asistencia social, de 

desarrollo económico y programas de salud. 

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN Generar inclusión en la sociedad de 
las personas con algún tipo de 
discapacidad que habiten dentro del 
municipio de Manzanillo 

Total, de Personas con algún tipo de 
discapacidad, que se encuentran en 
la base de datos .

Base de datos de datos actualizado de

manera permanente de las personas

con algún tipo de discapacidad.

No contar con los recursos materiales

que nos permitan acercarnos a la

población.

No contar con el recurso humano para

poder desarrollar nuestras actividades

PROPOSITO Elevación en la calidad de vida y salud 
de las personas con discapacidad.

Número de persona con 
discapacidad a las que se les brinda 
asistencia y apoyo. 

.

Evidencia documental de 

atenciones brindadas 

Desinterés de la población de 
participar en las actividades que se 
llevan a cabo.
La desinformación entre la población 
que puede ser sujeta de recibir 
nuestros servicios y apoyos.



ESTRATEGIA COMPONENTE ACTIVIDADES 

Contar con un padrón  actualizado y 

de manera permanente de las 

personas con algún tipo de 

discapacidad 

Base de datos de las personas con 

dispacidad.

Coordinación entre las direcciones de Grupos Vulnerables, Área medica y

Trabajo social para efectuar recorridos de identificación y registro con

evidencia (FOTOGRAFIA) de las personas con algún tipo de discapacidad .

Mantener actualizado de manera permanente la base de datos

Mantener una estrecha coordinación con demás direcciones municipales (

Participación Ciudadana y Desarrollo Social ) para el intercambio de

información que nos faciliten la detección de personas con discapacidad.

ESTRATEGIA COMPONENTE ACTIVIDADES 

Establecer la participación de la

Ciudadanía, organizaciones civiles,

instancias públicas y privadas para

la atención de este sector de la

población con alto grado de

vulnerabilidad

Programa de participación con la

ciudadanía , organizaciones civiles e

instancias públicas y privadas para

favorecer la inclusión y atención a las

necesidades básicas de las personas

con discapacidad

Realizar Gestiones ante el sector empresarial para la inclusión en el sector laboral

de personas con discapacidad.

Efectuar un plan de acciones , charlas informativas, para dar a conocer a la

ciudadanía sobre los derechos que tienen las personas con discapacidad.

Creación de un centro de acopio donde se realice la invitación a la ciudadanía para

la donación de vivieres y otros artículos para a su vez atender las necesidades

básicas de alimentación y aparatos ortopédicos de las personas con discapacidad.


