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Manzanillo, Col., 04 de octubre de 2023.
ASUNTO: Informe mensual.
C. Griselda Martinez Martinez.

Presidenta Municipal de Manzanillo.
Presente.

Informe mensual correspondiente a septiembre 2023.

DIRECCION DE GRUPOS VULNERABLES.

e CENTROS DE ASISTENCIA INFANTIL COMUNITARIO (CAIC).

VISITAS DE SUPERVISION
EJIDO NUEVO EL PETATERO LOMAS DE AVILA CAMACHO TOTAL MENSUAL
6 3 9

REUNION ViA TELEFONICA
EJIDO NUEVO EL PETATERO LOMAS DE AVILA CAMACHO TOTAL MENSUAL
1 1 2

REUNION CON SERVICIOS EDUCATIVOS DEL SISTEMA DIF ESTATAL Y
USAE

Otras actividades relacionadas:
» Inscripcion en la Plataforma Integral de Informacion de la SEP a nifios de los CAIC del Petatero y Lomas

de Avila Camacho.
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ELABORACION DE PROPUESTAS E INFORMES (Actividades administrativas)

TIPO DE DOCUMENTO AREA O DIRECCION SOLICITANTE

Informe mensual de Actividades 2023 Direccion General
Informe de sistema de igualdad 2023 INMUJERES
Elaboracién de la guia de archivo del trimestre de

iulio, agosto y septiembre Direccion General del SMDIF

COORDINACION DE TALLERES

NUMERO DE ATENCIONES EN TALLERES
92
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ENLACE DE ASISTENCIA JURIDICA.

Informe mensual de resultados, atendiendo a lo sefialado en el articulo 263 fraccién | y los
demas relativos del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio De Manzanillo,
Colima, y contiene los servicios contabilizados en el presente mes de junio del afio corriente,
especificamente teniendo un corte de los dias 05 al 30 de junio del afio corriente, esto debido al
sistema constante de cortes semanales, que llevan a cabo las personas adscritas al area, asi
también se hace una breve descripcion de las actividades del personal a continuacion;

A.- Auxiliares Juridicos realizan;

+/ Asesorias juridicas a personas acudientes de primera vez y subsecuentes.
+ Realizacion de citatorios para propuestas de convenios.

+/ Cuando fue posible realizaron convenios familiares entre beneficiarias.

« Escritos de demandas iniciales a favor de las beneficiarias.

+ Escritos diversos para impulsar los juicios activos.

+ Acompafiaron a beneficiarias a los juzgados familiares y otras instancias.
+ Consultaron expedientes activos para cuidar avances y dilaciones.

+ Atencion a las cedulas de notificaciones recibidas.

+ Acudieron a las audiencias de las beneficiarias con expedientes activos.

« Localizaron beneficiarias telefonicamente para enterarles de avances.

+/ Canalizaron personas a otras direcciones para servicios complementarios via oficio.
+ Participaron al menos realizando un dia de guardia de horario extendido.
+ Recibieron nombramientos de tutorias en juicios de personas incapaces.
+/ Atendieron reportes de personas incapaces enfatizando casos de menores.
+/ Semanalmente entregaron informes de sus actividades.

+ Entre otras.

Profesionistas Trabajadoras Sociales realizaron lo siguiente;

+ Programaron sus salidas semanales para atender colaboraciones diversas.

+ Realizaron escrito formato memorandum para solicitar vehiculo y anunciar su ruta de
visitas.

+ Visitaron domicilios diversos tomando notas de campo.

+ En algunos casos citaron via documento a personas para entrevista.
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+/ Constancias diversas que acreditan sus actividades externas e internas.

+/ Reemitieron documentos terminados a direccién para su devolucion a juzgados.
+ Semanalmente entregaron informes simplificados.

+ Realizaron una bitacora semanal de sus actividades entregada a direccion general.
+ Entre otras designadas.

Nota: Algunas investigaciones a profundidad requieren a veces de 2 hasta 5 diligencias
externas, y estas diligencias ocupan desde los 40 minutos hasta las 2 hora de duracion.

La Asistente de Trabajadoras Sociales realizo;
+ ContinGia apoyando en labores de recepcionista de personas beneficiarias, por lo que les
registra al llegar y turna con el personal para su atencion.

+ Atiende las llamadas entrantes, y realiza algunas salientes a las beneficiarias.

+ Asiste a esta direccién con el conteo diario, semanal y mensual de personas atendidas,
mismos que se fueron anunciados en los informes diversos, incluyendo este.

« Entre otras colaboraciones

El suscrito director de area juridica, realice:
+ Realice actividades similares a las de las personas asesoras adscritas;

+ Continué con los casos que dejaron las anteriores personas directoras de area.
+ Recibi personas que tenian dudas y/o comentarios del servicio en esta direccion.
+ Realice acompafamientos de personas a otras direcciones y/o dependencias.

+/ Se reviso la realizacion de oficios de canalizacion por el personal, asi como se organizé
los nimeros de oficios.

« Absolutamente todas las notificaciones recibidas de juzgados fueron revisadas y
entregadas por el suscrito.

+ Recibi todos los oficios provenientes de direccién general, otras direcciones, ademas de
otras dependencias.

+ Seguimientos de reportes diversos en atencion multidisciplinaria con otras direcciones de
este sistema DIF.

« Se organizaron las guardias de horario extendido.

+ Apoye y oriente a otras direcciones en sus atenciones externas.

« Apoye al personal para solicitud de vehiculos por diligencias externas.
+ Reparti designaciones a las trabajadoras sociales de forma equitativa.
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+/ Atencion de personas citadas de forma multidisciplinaria con otras direcciones.

+/ Apoyo constante a Direcciébn General en la contestacion de oficios y/o peticiones
provenientes de otras dependencias.

+ Sumatoria de servicios de forma diaria y semanal, para los informes correspondientes
incluyendo el presente.

+ Participe en conjunto con otras direcciones para la organizacion de Albergues
Temporales por el Huracin Beatriz que afecto esta ciudad los dias 30 de junio y 01
de julio del afio corriente.

« Participe en conjunto con otras direcciones para la organizaciéon de Albergues
Temporales por Accidente Quimico al interior del Puerto interior que afecto esta
ciudad los dias 19, 20y 21 de junio del afio corriente.

+ El suscrito ademas obtuve imagenes diversas, que son anexas a los informes de
esta direccion, y que ademas fueron remitidas en su formato original a otras
direcciones para evidenciar las actividades realizadas por el personal adscrito en
conjunto con otras direcciones.

+ Entre otras designadas por direccion general y la presidenta.

A partir de este espacio, se podran ver proyectadas las cantidades de servicio en tablas y
gréficas, que faciliten su apreciacion y comparativa, relacionado al mes de junio del afio 2023, y
dando como resultados los totales alcanzados en el mes, plasmados en las diferentes columnas
de la tabla;

Tabla General:

Semana # 1lra 2da 3ra 4ta Total
lra Vez 54 45 69 65 233
Subsecuente 593 539 636 556 2324
Telefonico 169 137 174 179 659
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Trabajadoras Sociales (servicios sumados a la tabla General):

Semana 1ra 2da 3ra 4ta Total
Trabaj_adoras 27 31 25 41 124
Sociales

En la siguiente grafica se podran observar los comportamientos de las cifras de atenciones por
semanas, en este mes de junio del afio 2023, servicios alcanzados por todo el personal del area
de asistencia juridica de este sistema DIF.

Servicios por semana

45

semana 2 semana 3

* 1raVez ¥ Subsecuente ™ Telefonica

Se puede apreciar como fueron los servicios de forma semanal, y como fue la demanda de
servicios a través de las 4 semanas que integraron este mes, se ven semanas con muchas
similitudes en las cantidades, no existiendo variantes abruptas, excepto en la tercera semana
gue corresponde de los dias 19 al 23 de junio, se ve levemente superior la cantidad de servicios
sub secuente a las beneficiarias.
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Servicios junio del 2023

Trabajo Social " 124

Telefonicos
Subsecuentes

Primera vez

Esta dltima grafica muestra el total de servicios brindados en el mes de junio del afio 2023,
apreciandose gue se alcanzaron 2324 (dos mil veinticuatro) seguimientos subsecuentes, otros
659 (seiscientos cincuenta y nueve) servicios telefonicos, con 233 (doscientos treinta y tres)
personas atendidas por primera vez y las Trabajadoras Sociales realizaron 124 (ciento
veinticuatro) servicios de su disciplina.
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Anexo fotografico; Los asesores
adscritos continuamente se observan en
el juzgado familiar, revisando los
avances de los expedientes activos a
favor de las beneficiarias, para posterior
informarles via telefénica y presencial,
en la imagen estdn en Servicios
Comunes consultando expedientes.

Anexo fotografico; EI asesor se

aprecia  verificando  avance de
expedientes activos en el sistema digital
de los juzgados familiares, actividad
gue realizan casi a diario para observar
el registro de movimientos que se hacen
en los expedientes que estan
gestionando.

Sin mas por adelantar al presente informe quedo pendiente de cualquier aclaracién de la
informacion contenida en el mismo, las cantidades son obtenidas de la suma de todas las

actividades del personal adscrito.
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COORDINACION DEL PROGRAMA PANNAR.

Por medio de la presente, se hace del conocimiento de las actividades realizadas en el mes de abril
dentro del programa de Prevencion y Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes en Riesgo (PANNAR).
Dichas acciones fueron planeadas con anticipacion por el equipo con el fin de cumplir las metas
establecidas en el Plan Anual de Trabajo 2023 (PAT).

e Tematica de Prevencion a la explotacion sexual e infantil y trata de personas.

En el mes de junio se realizaron diferentes actividades tales como platicas, jornadas, entre otras,
dando un total de 295 personas atendidas, entre nifios, nifias, adolescentes y adultos.

Escuela/Lugar Grado | Nifia Nifio Adolescente Adolescente Adulto Adulto

y Mujer Hombre Mujer Hombre
grupo
Preescolar Alberto - - - - - 8 12
Larios

Escuela Primaria - - - - - 12 -
Cristobal Colon
Escuela Primaria 1° 4 2 - - - -
Plan de Iguala
Escuela Primaria 6° 9 5 - - - -
Plan de Iguala
Comunidad Santa - 3 1 - - - -
Rita
Preescolar Jaime - - - = 1 17 -
Nuno
Comunidad de - - - 1 - 26 9
Cedros
Preescolar  Juan - - - - - 19 1
Escutia
Escuela 1°,2°y - - 54 56 - -
Secundaria Jorge 3°
Chévez Carrillo

TOTAL | 16 8 55 56 82 22

Al igual que se comenz6 a capacitar a los servidores publicos quienes estan bajo el cuidado y
educacion de nifas, nifios y adolescentes, donde se les hace saber qué hacer en una situacion
emergente dentro de las tematicas de PANNAR vy teléfonos de emergencia.
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Escuela/Lugar Grado y Nifia Nifio Adulto Adulto
grupo mujer hombre
Escuela Primaria Elias Zamora - - - 13 1
Verduzco
TOTAL - - 55 1

ATENCIONES TOTALES

Adolescente Adolescente Adulto Adulto
Mujer Hombre Mujer Hombre
16 8 55 56 137 23

e Temética de Prevencion al embarazo en nifias, nifios y adolescentes.

PLATICAS

Se realizaron 4 charlas a nifios, niflas y adolescentes, atendiendo a un total de 101 nifios vy
adolescentes.

Escuela Nifios Nifias Adolescentes Adolescentes Padres Madres
hombres mujeres

Primaria Elias 21 22 6 4 0 0
Zamora Verduzco
T.M. Col. Marimar
Primaria Plan de 4 9 0 2 0 0
Iguala T.M. San
Buenaventura.
Primaria Miguel 3 9 1 7 0 0
Hidalgo T.M.V.
Carranza
Primaria Nicolas 3 4 5 1 0 0
Bravo T.M. Santa
Rita.
Total de atendidos 31 44 12 14 0 0
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RECORRIDOS
Dentro de las actividades también se hicieron 5 recorridos de informacion en Manzanillo centro y
en el Colomo, los cuales tuvieron por resultado la atencion de 111 personas atendidas.

Nifios Nifias Adolescentes Adolescentes Adultos Adultas

hombres mujeres
Manzanillo Centro 0 0 2 1 1 15
Jardin del Colomo 0 3 2 7 0 20
Jardin de Santiago 0 1 2 7 4 6
Lajoyalll 0 0 8 8 1 3
Mercado de Santiago 0 1 2 7 4 6
TOTAL 0 5 16 30 10 50
TRIPTICOS

Entrega de tripticos para sensibilizar, a la poblacion en general.

Material Escuela/Lugar Cantidad
Tripticos Manzanillo Centro 19
Tripticos Jardin del Colomo 32
Tripticos Jardin de Santiago 20
Tripticos La joya 20
Tripticos Mercado de Santiago 20
Tripticos Secundaria Dr. Pablo Latapi Sarre

TOTAL 111

TALLERES

En este mes se continu6 con la Ultima sesion de los talleres impartidos en la escuela secundaria
mariano miranda Fonseca T.M. En los grupos de 3-D, 3-E, Y 3-F.

Escuela/Lugar Grado y Nifia Nifio | Adoles. Adoles.
grupo Mujer Hombre
Secundaria Mariano Miranda Fonseca 3D,3EY 0 0 25 32
T.M. 3F.
TOTAL 0 0 25 32
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FERIAS Y/O EVENTOS

Se lleva a cabo la “Jornadas por la Paz” en la escuela secundaria Dr. Pablo Latapi Sarre, en la cual
se instal6 un modulo en donde hicimos entrega de tripticos, realizamos actividades y brindamos
informacion acerca de Prevencion del embarazo, a una poblacién de alumnos con edades de entre
12 y 15 aios.

Escuela/Lugar if if Adoles. Adoles.

Mujer Hombre
Escuela Secundaria Dr. 1°,2°y 3° 0 0
Pablo Latapi Sarre

TOTAL 0 0

CAPACITACIONES

Capacitacion duracion | Institucién/quien la proporcioné

Capacitacion Observacion Electoral 10-14 DIF ESTATAL

TOTAL DE ATENCIONES

En este mes se brindaron un total de 380 atenciones de:

Niflas ‘ Adolescentes Adolescentes Adultos Adultas

hombres mujeres
31 49 60 69 65 106
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e Tematicade Prevencion alas Adicciones.

PLATICAS

En este mes se realizaron 7 platicas a través de tripticos a personas adultas con la finalidad de dar
estrategias para prevenir las adicciones y otras drogas.

Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Adulta Adultos Mayores De Mayores De
Esc. Prim. Elias Zamora 3 1 0 0
Verduzco T.M
Esc. Prim. Plan de Iguala T.M 7 0 0 1
Mercado El Colimense, 20 8 1 1
Santiago
Centro del Colomo 14 7 1 1
Esc. Prim. Nicolas Bravo 2 0 0 0
Avenida Lépez Mateo, el 12 5 1 0
Colomo
Mercado 5 de mayo 11 4 0 1
Total de atendidos 69 25 3 4

Asi como también se sensibilizo a N.N.A. Impartiéndose 7 Platicas de prevencion en escuelas y
localidades de Manzanillo.

Escuela/Lugar Grado y Nifia Nifio | Adoles. Adoles.

grupo Mujer Hombre
Escuela Primaria Elias Zamora Verduzco 5°A 14 11 0 0
T.M 5°B 9 13 0 2
6° B 7 8 4 7
6° A 7 10 5 6
Esc. Prim. Plan de Iguala T.M 4° 6 7 0 0
Localidad el Colomo 0 2 1 8 6
Mercado 5 de mayo 0 0 0 4 1
TOTAL 45 50 21 22
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TRIPTICOS

Entrega de tripticos para sensibilizar, a la poblacion en general.

Material Escuela/Lugar Cantidad
TRIPTICOS Escuela Primaria Elias Zamora Verduzco T.M 30
TRIPTICOS Mercado el colimense, santiago 30
TRIPTICOS Localidad del Colomo 40
TRIPTICOS Escuela Primaria Nicolas Bravo, T.M 17
TRIPTICOS Escuela Secundaria Pablo Latapi Sarre 150

TOTAL 267

FERIAS Y/O EVENTOS

Participamos en las “Jornadas por la paz”, entregando folletos e informacién, asi como también
realizando actividades con los nifios y adultos que llegaban a nuestro modulo.

Escuela/Lugar in if Adolescentes = Adolescentes
j Hombre

Secundaria Pablo Latapi | 1°, 2° Y 3° 0 0 e i
Sarre

TOTAL 0 0

El 26 de junio se conmemora el dia internacional de la lucha contra el uso indebido y tréfico ilicito de
drogas, se realizaron dos charlas con los nifios y elaboraron pegaron carteles

Colonia Nifias Nifios Adolescentes Adolescentes Adultas  Adultos
mujeres hombres
Escuela Primaria 17 12 1 0 2 0
Nicolas Bravo, T.M
TOTAL 17 12 1 0 2 0

En este mes se brindaron un total de 538 atenciones de:

Nifios Nifas Adolescentes Adolescentes Adultos Adultas

hombres mujeres
62 62 22 22 162 208
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e Tematica de prevencion al trabajo infantil

PLATICAS

En este mes se realiz6 16 platicas de prevencidn y sensibilizacion a padres de familia con la finalidad
prevenir el trabajo infantil y dar les a conocer lo que dice la ley al respecto.

ESCUELA/LUGAR FECHA ADULTO  ADULTO
MUJER HOMBRE
Col. Marimar de Salahua 14/junio 12 9
Col. Marimar de Salahua 14/junio 15 4
Lomas Verdes usuarios del Centro comunitario 22/junio 13 4
Comunidad Venustiano Carranza 23/junio 9 2
TOTAL 49 19
ESCUELA/LUGAR ACCION | GRADO NINA NINO ADOLES. | ADOLES.
MUJER | HOMBRE
Primaria Elias Zamora Platica 6 “A” 13/junio 6 10 3 7
Verduzco T.M. en Marimar, 6 “B” 6 7 4 9
Salahua. 5 A 14 10 0 0
5“B” 8 14 0 2
4 “A 4 17 0 0
4 “B” 13 9 0 0
Primaria Plan de Iguala Platica 6 “A”y | 15/junio 8 5 3 1
T.M. de la comunidad de ‘B”
San Buena Ventura. 4“A” 6 10 0 0
Primaria Miguel Hidalgo Platica 4 “A” 23l/junio 7 12 0 0
T.M. de la comunidad de 5“A” 9 12 0 0
Venustiano Carranza
Primaria Nicolas Bravo T.M. Platica 3°y4° | 26/junio 6 10 0 0
de la comunidad de Santa “‘A”
Rita 5°A” 10 1 1 0
Secundaria Pablo Latapi | Jornada de | Todos 29/Junio - - - -
Sarre T.M. Salahua la Paz los
grupos
TOTAL | 97 117 11 19
RECORRIDOS

Durante el mes se realizaron 9 recorridos sensoriales de contacto y captacion de N.N.A.
Trabajadores Urbanos Marginales por diferentes areas del casco urbano de Manzanillo.
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N.N.A. CAPTADOS EN RECORRIDO CON FAMILIA

NINAS NINOS ADOLESCENTES | ADOLESCENTES
MUJER HOMBRES
1 2 1 0

CAMPANAS DE PROMOCION Y DIFUSION

Se rotularon carros y se entregaron tripticos por la Av. Sor Juana Inés de la Cruz esquina Griselda
Alvarez en Salahua a fuera de las instalaciones del DIF Municipal y en el Jardin principal de Santiago
con la leyenda “12 de junio dia mundial en contra del Trabajo Infantil”.

Se realizaron entrega de tripticos con la finalidad de reforzar el tema de Trabajo Infantil. Se contintia
con la campafa permanente (desde junio del 2022) a través de lona ubicada en el Mercado Plaza
Valle de las Garzas; del Valle de las Garzas con el slogan “El trabajo Infantil a temprana edad no es
parte de la formacion de N.N.A.”

Material Cantidad
Tripticos (Dia mundial en contra del 120
trabajo infantil)
Vehiculos (Dia mundial en contra del 50
trabajo infantil)
Tripticos recorridos 178
Lonas (permanente) 1
TOTAL 349

DERIVACION A N.N.A. A INSTITUCIONES Y ATENCION A USUARIOS EN GENERAL

Con la finalidad ofrecer una atencion integral a la poblacién atendida se realizaron derivaciones a
diferentes areas de acuerdo a las necesidades de cada caso y se atendieron usuarios dandoles
orientacion.

NINO ADOLESCENTE  ADOLESCENTE ADULTO ADULTO
MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE

PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL

Con la finalidad actualizar y enrigquecer el area laboral se tom6 una capacitacion en linea el 16 de
junio convocado por PANNAR Estatal la cual fue impartida por parte del INE denominada
“Observacion Electoral”.

En este mes se brindaron un total de 674 atenciones de:
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(MOS HACIENDD KISTORIA

Adolescentes Adolescentes Adultos Adultas
hombres mujeres
119 98 21 13 193 230

e Temética de promocion al buen trato

En este informe del mes de mayo se desglosan las actividades que se llevaron a cabo y que
corresponden a la tematica del buen trato, tales como platicas, jornadas, entre otras.

PLATICAS
ESCUELA/LUGAR ‘ GRADO Y NINA ‘ NINO ‘ ADOLES. ‘ ADOLE. ADULTO ADULTO
GRUPO MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE

Patrulla juvenil - 3 9 2 6 3 1
(Centro)
Sec. Mariano Miranda 1°E 0 0 14 11 0 0
F. T.M.
Sec. Mariano Miranda 1°F 0 0 9 11 0 0
F. T.M.
Privada deportiva - 0 0 0 0 4 1
Nuevo Cuyutlan - 0 0 0 0 13 7
Prim. Elias Zamora V. 1°A 11 11 0 0 0 0
T.M.
Prim. Elias Zamora V. 1°B 17 11 0 0 0 0
T.M.
Prim. Elias Zamora V. 2°B 15 10 0 0 0 0
T.M.
Prees. Miguel Hidalgo - 0 0 0 0 4 0
T.M.
Prim. Cristébal Colén - 0 0 0 0 11 0
T.M.
Prim. Cristobal Colén 1°A 4 8 0 0 0 0
Prim. Miguel Hidalgo | 1°Ay 1°B 10 13 0 0 0 0
T.M.
Prim. Pla de Iguala 1° 9 4 0 0 0 0
T.M.
Prim. Elias Zamora V. - 0 0 0 0 31 3
T.M.

TOTAL 69 66 25 28 66 12

FERIAS, JORNADAS, EVENTOS

El 03 de junio asistimos al festival de San Pedrito, se instalé un modulo de informacion para las diferentes
poblaciones y se realizaron actividades con material de la despensa del buen trato.
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El 14 de junio se llevo a cabo un rally como cierre de taller en la primaria Rafael Ramirez, realizando dinamicas
acerca de los temas que se vieron en el taller.

Se participd en las jornadas de “DIF en tu comunidad” brindando orientacion sobre los servicios que se
proporcionan, y llevando a cabo actividades recreativas.

FESTIVAL DE SAN PEDRITO
ESCUELA/ GRADOY  NINA N[\{e} ADOLES. ADOLES. ADULTO ADULTO
LUGAR GRUPO MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE

Sanpedio | - | 7 | 4 | 1 | 3 | 0
RALLY

Prim. Rafael 5°y6° 5 4
Ramirez T.V.

DESPENSA BUEN TRATO
JORNADAS POR LA PAZ

Sec. Pablo Latapi 1°a3° 0 0 0 0
T.M.

TOTAL 20 15 6 7 3 0

En el mes de Junio se dieron un total de 317 atenciones, entre nifios, nifias, adolescentes y adultos,
en la siguiente tabla se muestra el desglose.

TOTAL DE ATENCIONES
NINO ADOLES. ADOLES. ADULTO ADULTO

MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE

e Teméticade promocidn a la participacién infantil

Por medio de la presente, se hace del conocimiento de las actividades realizadas en el los meses de
junio del 2023, del programa de Prevencion y Atencidén a Nifias, Nifios y Adolescentes en Riesgo
(PANNAR). En la tematica de Participacion Infantil, donde se brindaron platicas de Difusion y
Promocioén de los derechos de la nifiez, en el municipio de Manzanillo, como se desglosa a
continuacion.
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PLATICAS
Se impartieron platicas de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes en diferentes escuelas de
nivel primarias, con la finalidad de dar a conocer y reforzar los derechos de la nifiez, asimismo, las
instituciones que brindan apoyo ante una situacion que se estén violentando los derechos.

Escuela Nifios Adolescentes Adolescentes Padres Madres

hombres mujeres
Esc. Primaria 44 45 0 0 0 0
Elis Zamora
Verduzco T.M.
Miramar.

ESC. Prim. Plan 6 6 0 0 0 0
de lguala. San
Buenaventura
M

Esc. Primaria 0 0 0 0 1 38
Elis Zamora
Verduzco T.M.
Miramar.

Esc. Prim. 4 9 0 0 0 0
Nicolas Bravo
T.M Santa Rita.
Total 54 60 0 0 1 38

En coordinacion de DIF Manzanillo, DIF en tu comunidad, se realizaron charlas a la comunidad donde
se veia la tematica y qué es PANNAR donde se atendieron nifias, nifios, adolescentes y mujeres
adultas y hombres adultos:

Colonia Ninos Ninas Adolescentes Adolescentes  Adultos Adultas
hombres mujeres
San Pedrito - - 1 1 - 3
Total 1 1 3
RECORRIDOS

Dentro de las actividades también se hizo recorrido de informacion en la colonia centro, el valle y
Santiago el cual tuvo por resultado:

Colonia Nifos Nifas Adolescentes Adolescentes Adultos Adultas
hombres mujeres
Santiago y Colomo 0 0 0 0 3 10
La joya 2 Santiago 0 0 9 11 0 0
Total 0 0 9 11 3 10
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TRIPTICOS
Entrega de tripticos para sensibilizar, a la poblacién en general.

Material Escuela/Lugar Cantidad
TRIPTICOS Esc. Prim. Elias Zamora Verduzco 89
TRIPTICOS Esc. Prim. Plan de Iguala 12
TRIPTICOS Esc. Prim. Nicolas Bravo 13
TRIPTICOS San Pedrito 5
TRIPTICOS Santiago y Colomo 13
TRIPTICOS La joya 2 20

TOTA 152

FERIAS Y/O JORNADAS

Se llevé a cabo la “LA JORNADA POR LA PAZ” en la Escuela Secundaria Pablo Latapi Sarre, se instalo
un modulo de PANNAR en donde hicimos entrega de tripticos, realizamos actividades y brindamos
informacion acerca de los derechos de la nifiez y de otras tematicas, a una poblacion de alumnos con
edades de entre 12 y 15 afos.

Escuela/Lugar Grado y grupo Nina Nino Adoles. = Adoles.
Mujer Hombre
Esc. Sec. Pablo Latapi| 1°,2°Y 3° 0 0
Sarre
TOTAL 0 0
CAPACITACIONES
Capacitacion duracion Institucién/quien la proporciond
Capacitacion “observador electoral” 30 INE ESTATAL
min.
TOTAL ATENCIONES
En este mes de junio se brindaron un total de 343 atenciones de:

Adultos Adultas
hombres mujeres
60 54 10 12 80 127

Nifos Ninas Adolescentes Adolescentes
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TOTAL DE TODAS LAS ATENCIONES

En este mes de junio se brindaron un total de 2,547 atenciones en las seis teméticas, repartidas
en:

Adolescentes Adolescentes Adultos Adultas
mujeres hombres

369 360 202 204 649 763
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DIRECCION DE PSICOLOGIA.

En el departamento de psicologia se llevan a cabo las siguientes acciones y servicios. atencion a
usuarios para su asesoria o terapia, familiar, pareja, de grupos o individual, charlas, informativas,
talleres asi mismo en colaboracion con otras areas se atiende las canalizaciones, llevando procesos
psicolégicos, valoraciones psicoldgicas y dictdmenes psicolégicos.

ATENCION TERAPEUTICA EN CONSULTORIO
Atenciones primera vez y subsecuentes que se tiene en el mes, las cuales tiene un
seguimiento, semanal o quincenal o mensual segun la disponibilidad de agenda.

Concepto N. personas
Mujeres 61
Hombres 22
Nifias 33
Nifios 33
Total 149

EVALUACIONES PSICOLOGICAS
Herramienta utilizada por los psic6logos para obtener resultados de sistematizados de
signos y sintomas de un paciente, se puede llevar en una o mas sesiones segun el caso lo

requiera.
Concepto N. personas
Mujeres 36
Hombres 38
Nifias 32
Nifios 22
Total 128

ASESORIAS PSICOLOGICAS
Como su nombre lo dice, asesorar, informar, o guiar a una persona desde un punto de vista
profesional para que pueda tener una decision o seguimiento de una problematica.
Concepto  N. personas
Personas
atendidas 502
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INFORMES PSICOLOGICOS

Documento en el cual se presenta de manera sistematizada un resultado de intervencion o
valoracion, datos personales, resultados de pruebas aplicadas como examen mental,
entrevista.

Concepto N. personas
Menores 06
de edad
Mayores de 02
edad
Total 08

REPORTES DE SESIONES

Formato en el cual se registralo trabajado con cada paciente en cada sesién aplicada, datos
generales y que se esta trabajando, mas notas del profesional.

N. reportes

81

CANALIZACIONES

Oficio mediante el cual se solicita una atencién psicolégica o cualquier otro servicio que el

area tenga a disposicion.

N. canalizaciones
516

REUNIONES INTERNAS Y EXTERNAS
Reuniones y juntas de trabajos con la finalidad de obtener acuerdos, orden y metas de algun

tema determinado, ya sea internas o por comision fuera de la institucion.
N. reuniones

ATENCION Y REALIZACION DE LLAMADAS TELEFONICAS

Se implemento la confirmacion de citas, en la cual se le lama a cada uno de los pacientes,
con lafinalidad de reduccion de faltas.

Se atiende a llamadas para reagendar o cancelar citas asi mismo para generarlas.

N. llamadas

397
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OFICIOS DE NO ASISTENCIA

Documento elaborado por los psicologos en funcidn a respuesta de un oficio de canalizacion
o solicitud de valoracién psicolégica, como contestacion en caso de insistencia.
N. oficios

58

PERSONAS ATENDIDAS EN TALLERES GRUPALES
En este periodo los talleres que se aplicaron fueron:

Talleres Usuarios
Mavi /mujeres 60
Reflexu_)n 08
masculina

Total de usuarios 68

VISITAS DOMICILIARIAS

Trabajo de campo para entrevistas y valoraciones que por medio de oficio se solicitan a el

area de psicologia.

N. visitas
1

ACTIVIDADES REALIZADAS, ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS POR PARTE DE
DIRECCION DEL AREA DE PSICOLOGIA

3 casos multidisciplinarios

Platicas prematrimoniales en 2 eventos en el auditorio de cultura Salagua
Diversos reportes y atenciones

Intervenciones de emergencias
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DIRECCION DE TRABAJO SOCIAL.

El presente informe, tiene como propdsito dar cuenta de los servicios profesionales de Trabajo Social,
que se brindaron a través de la Direccion de Trabajo Social, durante el mes de julio del afio 2023.

SERVICIOS

e Asesorias presenciales

Tipo de asesoria Asesorias brindadas
Asesorias familiares 34
Asesorias de servicios del DIF 29
Orientacion de asistencia social 35
Gestiones 12
Entrevistas iniciales 17
Total 127

e Orientaciones telefénicas

Forma de orientacion Orientaciones brindadas
Llamadas realizadas 50
Llamadas recibidas 33
Total 83
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Seguimiento de casos

Seguimiento de casos Cantidad de acciones

Revision de casos 16
Visitas domiciliarias por primera vez 14
Visitas domiciliarias subsecuentes 05
Visitas colaterales 30
Recorrido sensorial 13
Entrevistas en campo 21
Informes de caso 09
Diagnéstico de nifias, nifios y/o adolescentes 04
Citatorios 13
Sistematizacion 80

Total 205

Aplicacion de estudios socioecondémicos

Estudios socioecondémicos (ESE) ESE realizados
Despensas 02
Psicologia 01
Area medica 06
Aparatos ortopédicos 05
Pafales 04

Total 18
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Programa de Pafiales

Paguetes de pafales

Personas beneficiadas

87

29

Regularizacién del Estado Civil de las Personas

Actividades Cantidad de acciones
Asesorias presenciales 31
Orientaciones telefénicas 38

Total 69

Actividades complementarias

Actividades Cantidad de acciones
Seguimiento de caso 11
Actividades complementarias 11

Total 22
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ENLACE ADMINISTRATIVO Y SERVICIOS GENERALES.

Por parte del &rea administrativa dentro de este mes de junio se realizaron las siguientes actividades:

- Elaboracion de reportes hacia INMUJERES respecto a actividades del sistema de igualdad.

- Distintas gestiones con respecto a tramites y entrega de oficios en H. Ayuntamiento de Manzanillo.

- Reuniones multidisciplinarias con las distintas direcciones de este Sistema DIF.

- Asistencia a reunion el dia 21 de septiembre del afio en curso con personal de Proteccion Civil y
las distintas areas de este H. Ayuntamiento en la que se nos informo6 sobre la evaluacion del
simulacro conmemorativo al 19 de septiembre.

- De igual manera se asistio a la charla informativo respecto a la prevencion del suicidio impartida
por Justicia Civica el dia 25 de septiembre del afio en curso.

De igual manera se comparten las actividades realizadas por el area de servicios generales:

- Se revisan dia con dia todas las unidades del parque vehicular antes de partir a cualquier destino.

- Limpieza de las bodegas de alimentos y de leche cada tercer dia.

- Reacomodo de tarimas dentro de las bodegas para un mejor manejo de las mismas, asi como para una
mejor organizacion de los alimentos.

- En caso de que alguna unidad del parque vehicular le haga falta algin componente (agua, aceite,
anticongelante, etc.), se le es brindado en ese instante.

- De igual manera, en caso de presentar fallas algun vehiculo, en ese momento se da aviso al taller para su
revision y reparacion.

- Se dan rondines dia con dia para detectar algtn inconveniente en la infraestructura.

- Mantenimiento constante a los sanitarios, asi como a cada rincén del lugar; pintar paredes, banquetas, etc.

- Se realiza la limpieza de todos los espacios del SMDIF de 2 a 3 veces por dia.

- Reparacion de cualquier situacion que surja en el momento, como reparacion de puertas, de llaves de
agua, mobiliario, etc.

- Limpiezay recoleccion de basura.

- Abastecimiento de materiales para el deber diario de cada uno de los integrantes del area de servicios
generales.

- Aseo de los vehiculos.

- Uso del parque vehicular para salidas como gestiones con otras dependencias, visitas domiciliarias, etc.

- En caso de algun defecto, se estuvieron llevando las unidades al taller municipal.
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DIRECCION DE AREA MEDICA.
En el presente informe me permito hacer de su conocimiento las actividades que corresponden a los servicios

gue brinda el area médica.

1. ATENCION MEDICA / DIRECCION MEDICA

Se realizaron un total de 88 consultas médicas, englobando en dicha cantidad las valoraciones terapéuticas y
las tenciones multidisciplinarias que se realizan con los demas servicios de esta institucion (tabla 1).

o Atencidén multidisciplinaria
Se realiza la colaboracion con las direcciones de trabajo social, psicologia y juridico para la atencién de casos
con la finalidad de proporcionar al usuario la informacién necesaria acerca de los servicios que ofrece el DIF.

e Participacion en platicas prematrimoniales.
En coordinacién con las direcciones de psicologia y juridico se impartieron platicas prematrimoniales los dias
8y 22 de septiembre de 9 a 11am, quedando a cargo de la direccion el tema de salud sexual. En este mes se
atendieron un total de 50 parejas

2. VALORACIONES TERAPEUTICAS

Se otorgaron 51 valoraciones terapéuticas de forma mensual.
En la siguiente tabla (tablal) de doble entrada se plasman dicho nimero de valoraciones por semana.

(4] © © ©
S o > 2 >
8o _ g2 B &
3 9 cd 8o, Eo E £
% S o o wan OG22 8 OE O S
8y 25 88 @88 05 & @0 €= ¢ c
= c @3 T T T S TS g -2 =c =
20 89 g2 8g 25 g 2 S w8
l3 8585588323882z 3
SeSs S92 S9655e3232323838 8
04/09/2023 — 30 10 6 2 1 4 8 0 2 20 83
08/09/2023
11/09/2023 —= 17 14 9 6 1 1 10 1 3 18 80
15/09/2023
18/09/2023 — 20 13 8 5 2 6 12 0 1 25 92
22/09/2023
25/09/2023 — 21 14 7 2 2 3 10 2 2 10 73
29/09/2023
Total 88 51 30 15 6 14 40 3 8 73 328

Tabla 1. Relacién de atenciones médicas por semana.
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3. PROGRAMA DE TERAPIA FISICA Y REHABILITACION
Se tuvo una asistencia de 124 pacientes que fueron atendidos en la unidad de Salagua, en cuanto a la UBR
de Santiago, se atendid un total de 66 pacientes (tabla 2), cabe destacar que estos pacientes estuvieron en
diferentes médulos o servicios terapéuticos que otorga el area (tabla 3).

Periodo Turno Pacientes atendidos
Salagua 28
04/09/2023 — 08/09/2023 Santiago 18
Salagua 40
11/09/2023 — 15/09/2023 Santiago 19
18/09/2023 — 22/09/2023 Salagua 30
Santiago 14
Salagua 26
25/09/2023 — 29/09/2023 Santiago 15
Total Salagua 124

Santiago 66

Tabla 2. Pacientes atendidos en Terapia Fisica y Rehabilitacion.
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04/09/2023 — 08/09/2023 39 2 41 46 46 O 9 46 0 229
11/09/2023 — 15/09/2023 47 2 52 51 5 0 13 59 0 283
18/09/2023 — 22/09/2023 &l 2 44 42 44 0 4 44 0 217
25/09/2023 - 29/09/2023 37 5 36 41 41 O 9 41 0 210
Total 160 11 173 180 190 O 35 190 O 939

Tabla 3. Servicios otorgados en los modulos de Terapia Fisica
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4. RECEPCION

Se atendi6 un total de 267 personas _en este mes, realizando 379 servicios de recepcion. (tabla 4).
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10 3 8 11 13 28 14 87
04/09/2023 — 08/09/2023
11/09/2023 — 15/09/2023 9 5 5 16 16 40 16 107
18/09/2023 — 22/09/2023 8 5 7 10 14 30 11 85
25/09/2023 — 29/09/2023 11 6 22 15 10 27 9 100
Total 38 19 42 52 53 125 50 379

Tabla 4. Personas atendidas en el area de recepcion.

5. CONSULTA ODONTOLOGICA
Las atenciones de odontologia son resolutivas, se realizan en el momento, en muy pocas ocasiones se
continuo plan de seguimiento, sin embargo, se procura dar atencién de calidad, este mes se realizaron un total
de 39 consultas (tabla 5)

ATENCIONES
PERIODO USUARIOS OTORGADAS
04/09/2023 - 08/09/2023 12 12
11/09/2023 - 15/09/2023 5 5
18/09/2023 - 22/09/2023 10 10
25/09/2023 - 28/09/2023 12 12
Total 39 39

Tabla 5. Total de consultas odontolégicas.
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1. EVIDENCIAS
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imagen 1. Fortalecimiento muscular en barras suecas. Imagen 2. Termoterapia y mecanoterapia en paciente con
gonartrosis.

imagen 4. Salud sexual en platicas prematrimoniales.

imagen 3. Ejercicios de estobilizacion de hombro.
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SEGUIMODS HACIENDO HISTORIA

TEL.314(33) 21001 -314(33) 23501

DIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y DESARROLLO COMUNITARIO.

Desayunos Escolares.

Calientes
FECHA ACTIVIDAD ITINERARIO BENEFICIARIOS
01/09/2023 |e Visitas de seguimiento ¢ Jalipa, Punta de Agua y Cedros ¢ 330 beneficiarios.
04/09/2023 | Visitas de seguimiento ¢ Jalipa, Centinela, Chvarin, Marabasco | ¢ 274 beneficiarios.
05/09/2023 |e Visitas de seguimiento e Venustiano Carranza, Primaria Celsa | ¢ 262 beneficiarios.
Lorenzano y Primaria 05 de Febrero
T.M.
05/09/2023 |e¢ Formacion de acuses de recibido | e DIF. e 8710 beneficiarios.
para entrega de leche.
06/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | e DIF. e 8710 beneficiarios.
semanal zona centro.
06/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | ¢ Ruta 2: Jalipa, Fco Villa, Punta de | ¢ 1172 beneficiarios.
semanal zona rural. Agua, Camotlan, Lomas de Avila,
Cedros, Llano de la Marina,
Puertecito, Canoas, Veladero de
Camotlan San José
06/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | e . Ruta 4: El Garcero, Las Adjuntas, | ¢ 881 beneficiarios.
semanal zona rural. San Buena Aventura, Nvo. Cuyutlan,
Venustiano Carranza y Santa Rita.
07/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | ¢ Ruta 1: Emiliano Zapata,El Chavarin, | ¢ 629 beneficiarios
semanal zona rural. Rio Marabasco, ElI Charco, La
Culebra.
07/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | ¢ Ruta 3 Petatero, Chandiablo, | ¢ 441 beneficiarios
semanal zona rural. Veladero de los Otates, La Lima, Don
Tomas, Huizcolote.
08/09/2023 |e Se organiz6 y archivo acuses | e« DIF e 8710 beneficiarios.
generados de entrega de la semana.
11/09/2023 |e Visitas de seguimiento e Marabasco, Charco y La Culebra e 230 beneficiarios.
12/09/2023 |e Recepcion y entrega de leche zona | e DIF e 8710 beneficiarios.
centro.
13/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | e DIF. e 8710 beneficiarios.
semanal zona centro.
13/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | ¢ Ruta 2: Jalipa, Fco Villa, Punta de | ¢ 1172 beneficiarios.
semanal zona rural. Agua, Camotlan, Lomas de Avila,
Cedros, Llano de la Marina,
Puertecito, Canoas, Veladero de
Camotlan San José
13/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | e . Ruta 4: : El Garcero, Las Adjuntas, | ¢ 881 beneficiarios.
semanal zona rural. San Buena Aventura, Nvo. Cuyutlan,
Venustiano Carranza y Santa Rita.
14/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | ¢ Ruta 1: Emiliano Zapata,El Chavarin, | ¢ 629 beneficiarios
semanal zona rural. Rio Marabasco, El Charco, La
Culebra.
14/09/2023 |e Entrega de insumos frescos y secos | e Ruta 3 Petatero, Chandiablo, | ¢ 441 beneficiarios
semanal zona rural. Veladero de los Otates, La Lima, Don
Tomas, Huizcolote.
15/09/2023 |e¢ Se organiz6 y archivo acuses | ¢ DIF e 8710 beneficiarios.
generados de entrega de la semana.
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15/09/2023

Visita de seguimiento

e EL Garceroy las Adjuntas.

416 beneficiarios.

19/09/20233

Visita de seguimiento

Marabasco, Emiliano

Chavarin

Zapata y

301 beneficiarios.

20/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona centro.

DIF.

8710 beneficiarios.

20/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona rural.

Ruta 2: Jalipa, Fco Villa, Punta de
Agua, Camotlan, Lomas de Avila,
Cedros, Llano de la Marina,
Puertecito, Canoas, Veladero de
Camotlan San José

1172 beneficiarios.

20/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona rural.

. Ruta 4: El Garcero, Las Adjuntas,
San Buena Aventura, Nvo. Cuyutlan,
Venustiano Carranza y Santa Rita.

881 beneficiarios.

21/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona rural.

Ruta 1: Emiliano Zapata,El Chavarin,
Rio Marabasco, ElI Charco, La
Culebra.

629 beneficiarios

21/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona rural.

Ruta 3: Petatero, Chandiablo,
Veladero de los Otates, La Lima, Don
Tomas, Huizcolote.

441 beneficiarios

22/09/2023

Se organiz6 y archivo acuses
generados de entrega de la semana.

DIF

8710 beneficiarios.

22/09/2023

Visita de seguimiento

El Garcero, Las Adjuntas, San Buena
Aventura, Nvo. Cuyutlan, Venustiano
Carranza y Santa Rita.

1016 beneficiarios.

25/09/2023

Visita de seguimiento

Jalipa, Fco Villa, Punta de Agua,
Camotlan, Lomas de Avila, Cedros,
Llano de la Marina, Puertecito,
Canoas, Veladero de Camotlan San
José

1114 beneficiarios.

27/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona centro.

DIF.

8710 beneficiarios.

27/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona rural.

Ruta 2: Jalipa, Fco Villa, Punta de
Agua, Camotlan, Lomas de Avila,
Cedros, Llano de la Marina,
Puertecito, Canoas, Veladero de
Camotlan San José

1172 beneficiarios.

27/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona rural.

. Ruta 4: El Garcero, Las Adjuntas,
San Buena Aventura, Nvo. Cuyutlan,
Venustiano Carranza y Santa Rita.

881 beneficiarios.

28/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona rural.

Ruta 1: Emiliano Zapata,El Chavarin,
Rio Marabasco, ElI Charco, La
Culebra.

629 beneficiarios

28/09/2023

Entrega de insumos frescos y secos
semanal zona rural.

Ruta 3 Petatero, Chandiablo,
Veladero de los Otates, La Lima, Don
Tomas, Huizcolote.

441 beneficiarios

28/09/2023

Se organizé y archivo acuses
generados de entrega de la semana.

DIF

8710 beneficiarios.

29/09/2023

Visita de seguimiento

Marimar “Perlas 2”, Las Brisas.

150 beneficiarios.

Frios

Asistencia Social Alimentaria en los primeros 1000 dias de vida.

Asistencia social alimentaria a personas de atencién prioritaria.
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14/09/20223 | « Se realiz6 la entrega de | Chavarin, chandiablo, la lima o 60 beneficiarios.
otaciones de los programas on tomas, veladero de los
PAP Y PMDV otates, cedros
15/09/2023 | « Se realizé la entrega de | Llano de la marina, canoas, las | 70 beneficiarios.
dotaciones de los programas | adjuntas, san buenaventura y
PAP Y PMDV nuevo Cuyutlan.
21/09/2023 ¢ Aplicacion de enhinas. La Lima, Canoas, El Llano, San e 10 beneficiarios.
buenaventura.
29/09/2023 e Capacitacion Programas DIF Colima e 279 beneficiarios.
Alimentarios.
L] [ ]
Espacios Alimentarios (Comedores Comunitarios).
05/09/2023 | e  Se realizo la entrega de insumos | e Punta chica y Vista del mar. e 119 beneficiarios.
en los espacios alimentarios.
05/09/2023 | ¢  Se realiz6 la entrega de insumos | ¢ Cedros e 30 beneficiarios.
en los espacios alimentarios.
12/09/2023 e Se realizé la entrega de insumos | e Cedros, Punta chicay Vistadel mar. | « 149 beneficiarios.
en los espacios alimentarios.
19/09/2023 | ¢  Se realiz6 la entrega de insumos | e Cedros, Punta chicay Vista del mar. | ¢ 149 beneficiarios.
en los espacios alimentarios.
26/09/2023 | e  Se realiz6 la entrega de insumos | e Cedros, Punta chicay Vista del mar. | ¢« 149 beneficiarios.
en los espacios alimentarios.
28/09/2023 | e Se realizaron  orientaciones | ¢ Punta chicay Vista del Mar. 119 beneficiarios.
alimentarias en los espacios
alimentarios.
Asistencia Social Alimentaria A Personas En Situacién De Emergencia Y Desastre
[ ] [ ] ]
[ ] [ ] [ ]
e Entrega de proyectos de e 17 beneficiarios.
06/09/2023 Mejoramiento de Vivienday Piso
Firme en la localidad de Canoas. | ® Canoas
e Entrega de proyectos de e 36 beneficiarios.
Mejoramiento de Vivienda e
12/09/2023 Instrumentos Musicales en la | ¢ Cedros.
localidad de Cedros.
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