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Manzanillo, Col., 09 de mayo 2022.

ASUNTO: Informe mensual.
C. Griselda Martinez Martinez.
Presidenta Municipal de Manzanillo.
Presente.

Informe mensual correspondiente a abril 2022.

DIRECCION DE GRUPOS VULNERABLES.

e CENTROS DE ASISTENCIA INFANTIL COMUNITARIO (CAIC).

| VISITAS DE SUPERVISION

EJIDO NUEVO EL ASERRADERO DE LA LOMAS DE AVILA
TOTAL MENSUAL
PETATERO LIMA CAMACHO
2 2 2 6
REUNION ViA TELEFONICA
EJIDO NUEVO EL ASERRADERO DE LA LOMAS DE AVILA
TOTAL MENSUAL
PETATERO | LIMA CAMACHO
1 ¥ 1 | | 1 3
REUNION CON SERVICIOS EDUCATIVOS DEL SISTEMA DIF ESTATAL 1

Otras actividades relacionadas:
e En coordinacion con el programa PANNAR se finaliza el taller de buen trato en

el Centro de Asistencia Infantil Comunitario de Lomas de Avila Camacho.
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e CLUBES DE LA TERCERA EDAD Y MODULO INAPAM.

MODULO DE AFILIACION INAPAM
REPORTE MENSUAL DEL 01 DE MARZO AL 31 DE MARZO DEL 2022

MUJERES | HOMBRES TOTAL CARTAS DE
ATENDIDAS | ATENDIDOS | CANCELACION | oo nenciaLES | VINCULACION | EXPEDIENTES | LLAMADAS
114 105 1 220 0 220 32

VISITAS CLUBES INAPAM

ADULTOS ADULTOS MOTIVO DE VISITA NUMERO DE

LOCALIDAD (SUPERVISION Y/O PERSONAS
NOMBRE DEL CLUB HOMBRES MUJERES ENTREGA DE APOYO) | ATENDIDAS

INTEGRACION DE
CAMPOS | ANGELITOS CAMPIRANOS 15 45 EXPEDIENTES 60

SAN INTEGRACION DE
PEDRITO NUEVO ATARDECER 10 15 EXPEDIENTES 25
TOTAL
MENSUAL 2 25 60 85

REUNION DELEGACION INAPAM COLIMA

NUMERO DE REUNIONES MOTIVO DE REUNION
e Entrega de Credenciales
2 e Concentracion de expedientes para
— resguardo e
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CANALIZACIONES

Direccion de Trabajo social 12
Direccion Jur[dica 01
Direccion de Area médica 01

Direccién de Psicologia
Direccion de Programas
Alimentarios

Direccion de Desarrollo

: 04
Social :
Secretaria del Bienestar 05

Coordinacion de personas
en situacion de calle

Otra dependencia 01 asociacion Manzanillense de Lucha contra el
~ cancer
TOTAL, DE 24

CANALIZACIONES

VISITAS DOMICILIARIAS ‘

No de Personas atendidas Lugar Motivo
03 Aserradero de la'lima = Menores en riesgo
01 El Colomo Persona con discapacidad en
situacion de vulnerabilidad.
01 Las adjuntas de abajo Persona adulta mayor en
situacion de abandono
03 Las adjuntas de abajo Red familiar de persona adulta

mayor en condicién de
vulnerabilidad.

01 El Colomo Persona con discapacidad en
situacion de vulnerabilidad
02 Col. el Rocio Personas con discapacidad en

condicion de vulnerabilidad

TOTAL NUMERO DE VISITAS
PERSONAS ATENDIDAS DOMICILIARIAS
11 06
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GESTION DE APOYOS (VISITAS A EMPRESAS O COMERCIOS)

EMPRESA O COMERCIO

Grupo Silca

Woodward Group

Agencia Aduanera de América
del pacifico

Asipona Manzanillo

SSA México

Intermedia Control Fruit

Hano Paniagua y asociados S.C

TIPO DE APOYO SOLICITADO

Donacion de juguetes
Donacion de juguetes
Donacién de juguetes

Donacion de juguetes

EVENTO

Festival dia del nifo
Festival dia del nino
Festival dia del nifio

Festival dia del nino
Festival dia del nifo

Donacién de juguetes
Donacion de juguetes
Donacién de juguetes

Festival del dia del nino
Festival del dia del nifo

EVENTOS O PARTICIPACIONES DE LA DIRECCION DE GRUPOS VULNERABLES

NOMBRE DEL EVENTO

Festejo del “Dia de la Nifiez”
Centros de Asistencia Infantil
Comunitarios. (CAIC)

TIPO DE PARTICIPACION

Organizacion del evento en colaboracion
con las orientadoras comunitarias.

A QUIEN VA DIRIGIDO

Nifias y nifios alumnos de los
CAIC

Entrega de juguetes a patrulla
juvenil

Organizacion en colaboracion con la
Direccion General del SMDIF .

Nifias, Nifios y adolescentes

Evento festejo 28 aios
aniversario del club “Angelitos
Campiranos”

Invitado

Personas adultas mayores.

Entrega de apoyos, lentes de
armazon gratuitos. '

‘Organizacion del evento en colaboracion
con la Direccion de trabajo social. -
(Maestra de ceremonias)

31 personas en situacion de

vulnerabilidad

Evento del “Dia de la Nifiez” (rifa)

Organizacion del evento en colaboracion
con la Direccion de trabajo social.
(Maestra de ceremonias)

Ninas, Nifos y adolescentes

Charla “Tipos de Violencia” Invitado Personal de confianza SMDIF
Reunién de trabajo con la
Direccién de Participacion Invitado

Ciudadana
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ELABORACION DE PROPUESTAS E INFORMES (Actividades administrativas)

TIPO DE DOCUMENTO AREA O DIRECCION
SOLICITANTE
e Expedientes INAPAM INAPAM

“Nuevo Atardecer”

e Cedulas de personas Direccion de trabajo social DIF
con discapacidad MUNICIPAL

e Formato de registro INMUJERES
de actividades
(Sistema de igualdad
entre mujeres y
hombres del Municipio
de Manzanillo) abril
2022.

ACTIVIDADES EN EL MANEJO DE LA PAGINA INSTITUCIONAL DE LA RED SOCIAL

FACEBOOK
NUMERO DE PUBLICACIONES ATENCION A USUARIAS EN ATENCION A USUARIOS EN
CHAT MESSENGER CHAT MESSENGER
21 11 3
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DIRECCION DE JURIDICO.

El presente ocurso contiene las actividades realizadas del lunes 04 de abril al sabado 30 de abril del
ano 2022, se incluye dias inhabiles pues este departamento cuenta con guardias permanentes todos
los dias de la semana, a continuacion, se enumeran las acciones del personal;

Personas Asesoras Juridicas, realizaron:

1. Atenciones a personas que acudieron por primera vez al departamento.

2. Atenciones subsecuentes a quienes iniciaron previamente algun tramite.

3. Cuando fue necesario se les realizaron a las beneficiarias escritos de demanda inicial que buscan
mejorar su entorno familiar y/o reivindicar los derechos de las nifas, nifios y adolescentes.

4. Realizaron citatorios para intentar acuerdos pacificos entre personas beneficiarias y asi evitarles
desgaste familiar con juicios contenciosos, Ios que accedleron se suscribieron y se enviaron a los
juzgados familiares para su ratificacion.

5. Realizaron escritos que impulsaron juicios prewamente |n|C|ados esto acorde a cada expediente
y a las necesidades de las beneficiarias.

6. Oficios para canalizaciones a otras areas de este sistema DIF a fin de que las beneficiarias que
accedieron, recibieron atenciones complementarias.

7. Acompafamiento de personas beneficiarias a juzgados familiares y fiscalia, a fin de verificar los
avances de sus expedientes. _ _

8. Llamados telefonicos para enterar a las personas beneficiarias de los avances de sus casos o
fechas préximas de audiencias.

9. Guardias semanales y de horario extendido para atenmon de benéeficiarias y reportes de menores
en exposicion.

10.Recepcion de las notificaciones provenientes de los juzgados familiares, integrandolas a sus
expedientes y avisando a las beneficiarias de su contenido.

11.Algunos recibieron tutorias de parte de juzgados familiar para representar personas incapaces
(menores).

12.Participaron en eventos en coordinacion con otras areas del ayuntamiento, es decir actividades
externas de asistencia social.
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Secretaria recepcionista,;
A. Registro en la bitacora general a las personas acudientes y les turno con la profesionista

acorde a su necesidad.

Canalizaciones a otras areas a personas que erroneamente acudieron al departamento.

Recepcion y registro de toda llamada entrante canalizandola con la profesionista buscada.

Apoyo a direccion juridica con los cortes de servicios para los informes respectivos.

Vigilancia constante para que beneficiarias puedan atender a las medidas preventivas

instaladas por los 3 6rdenes de gobierno para evitar contagios por el virus SARS COV 2

(COVID 19) y sus variantes.

F. Resguardo de mensajes dejados a las profesionistas que estaba ausentes al momento de ser
buscadas. :

G. Entre otras designadas por Direccién Juridica y profesionistas del area.

moow

Profesionistas Trabajadoras Sociales;
1. Entregaron iniciando las semanas, un plan de V|S|tas en colaboraC|on a juzgados familiares e

investigaciones sociales de este sistema DIF.

2. Entorno a sus planes semanales, realizaron visita de domicilios para recabar informacién para

sus investigaciones sociales.

Entrevistaron personas para sus investigaciones sociales.

4. Cuando tuvieron dificultades para ejecutar alguna investigacion informaron a juzgados
mediante un reporte social con los detalles de sus |mp03|b|I|dades para ejecutar la
colaboracion.

5. Los estudios que se completaron despues de su ejecucion fueron enviados a los juzgados
familiares mediante direccién general.

6. Realizaron sesiones de carga de informacion de sus datos obtenldos toda vez que hay
investigacion que requieren entrevistas colaterales diversas.

7. Realizaron citacidén de personas en oficina para complementar investigaciones sociales.

8. Realizaron solicitudes mediante memorandums de vehiculos y apoyos diversos de esta
direccion.

9. Realizaron bitacora de actividades semanales que entregaron a direccion general.

w

Nota: Algunas investigaciones a profundidad requieren a veces de 2 hasta 5 diligencias externas, y
estas diligencias ocupan desde los 40 minutos hasta las 2 hora de duracién.
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El encargado de la direccion de area juridica:

v

v
v

v

Atenciones tanto de primera vez y subsecuentes a beneficiarias, en el sentido de atencién de
casos particulares como un asesor mas.

Escucha de personas para atender dudas en el servicio brindado por el personal adscrito.
Recepcion y seguimientos multidisciplinarios de reportes de menores expuestas en conjunto
con otras areas de este sistema DIF.

Control y firma de oficios dirigidos a otras direccione para atenciones complementarias de las
beneficiarias.

Se organizé al personal para extender el horario de atencién hasta las 19:00 horas todos los
dias de la semana.

Se realizaron los cortes de servicios para los informes tanto semanales y el presente mensual
dirigidos a direccion.

Se gestidn por escrito los vehiculos para las diligencias externas del personal adscrito.

Se recibieron todas las cedulas provenientes de los juzgados entregandoles a su profesionista
designado. ' N N

Entre otras actividades comisionadas por direccidn general y presidencia.

La siguiente tabla muestra las cantidades totales de servicios brindados por todo el personal durante
las cuatro semanas que componen del mes de abril del afio 2022, donde se podra observar en la
columna derecha el tipo de servicios realizados, y en la fila superior las semanas, con sus cantidades
totales, y dando como resultados los totales alcanzados en el mes, en la columna derecha de la tabla;

Tabla General:

Semana # 1ra 2da 3ra 4ta Total ‘
1ra Vez 61 26 54 64 205
Subsecuente 524 158 366 437 1485
Telefonico _ 121 69 100 98 388

Trabajadoras Sociales (servicios sumados a la tabla General):

1ra 2da 3ra 4ta Total
TSS 61 41 43 30 175
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En la siguiente grafica se podran observar los comportamientos de las cifras de atenciones por
semanas, en este mes de abril del afio 2022, servicios alcanzados por todo el personal del area.

Servicios por semana
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Se aprecia que la mayor cantidad de servicios brindados en esta direccion, fue en la primera semana,
que comprendio de los dias; lunes 04 de abril a domingo 10 de abril del 2022. Cabe sefialar que hubo
caida de servicios en la segunda y tercera semana por ser semana santa y de pascua, estando los
juzgados familiares cerrados en la semana santa

Servicios abril 2022

Trabajo Socia | 175

Telefonicos | 388
Subsecuentes 1485
Primera vez | 205
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

OServicios abril 2022
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En la grafica anterior se pueden observar el total de servicios brindados en el mes de abril del afio
2022 siendo 2078 (dos mil setenta y ocho), apreciandose que se alcanzaron 1485 (mil cuatrocientos
ochenta y cinco) seguimientos subsecuentes. Plasmando esta tabla los servicios otorgados por el
departamento juridico de este sistema DIF, de los cuales 175 (ciento setenta y cinco) son realizados
por las trabajadoras sociales adscritas.

Anexo fotografico; en el presente mes, se llevd a
cabo una reunion con todas las direcciones de este
sistema DIF coordinada por la Direccion General,
| para la organizacion de eventos donde participan
personal de esta institucion, estableciendo la logistica
y requerimientos minimos para darle formalidad
debida.

Anexo fotografico; Se aprecia al personal de
juridico colaborando con otras areas y direccion
general, a fin de atender el evento por el dia de las
ninas y nifos, entregando regalos a la nifez
acudiente al evento en la feria de esta ciudad, dia
sabado 30 de abril del 2022.

Sin mas por adelantar al presente informe quedo pendiente de cualquier aclaracién del mismo,
haciéndole de su conocimiento que las cantidades son extraidas de la bitacora oficial de esta direccion
de asistencia juridica, y de los informes firmados de cada profesionista adscrita recopilados cada
semana.
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COORDINACION DEL PROGRAMA PANNAR.

Informe Mensual ABRIL 2022 del programa PANNAR (prevencion y atencion de nifias, nifos y
adolescentes en riesgo).

El programa PANNAR con las 6 tematicas que aplica en el municipio de manzanillo con el objetivo de
disminuir los factores de riesgo e incrementar los factores de proteccion asociados a las problematicas
especificas o emergentes que enfrentan los NNA en el municipio de manzanillo, asi mismo en este
mes se realizaron las siguientes acciones.

e Se realizaron gestiones de charlas, materiales y herramientas que ayudaran a lograr los objetivos
de las distintas tematicas.

e Se colaboro con las diferentes tematicas para coordinar y apoyar para el logro de sus objetivos en
las distintas tematicas.

e Esimportante resaltar el trabajo contlnuo que se hecho con NNA seguimiento canalizaciones para
su desarrollo.

e Y en este mes se continua trabajando en coordlna0|on con eI Instituto de la mujer, Cultura y
participacion ciudadana.

e Se realiz6 el dia 4 de abril el evento del dia internacional de la explotacion sexual Infantil en donde
se realiz6 dinamica con madres y padres de familia, adolescentes mujeres, adolescentes hombres
y se presentd una pelicula para concientizar, sensibilizar informar para prevenir el abuso sexual
infantil y explotacién sexual |nfant|I en las instalaciones de la escuela Secundaria Benito Rincon
Lopez TM.

Tematica prevencion de explotacion sexual infantil y trata de personas.

Con la intencion de concientizar a la comunidad en general en el tema de trata de personas y
prevencion de explotacion sexual infantil, se asisti6 a Escuela Primaria Primero de Junio TM,
Escuela Secundaria CETIS 84 TM , Escuela Secundaria Benito Rincén Lépez TMy TV, asi como
se ha dado continuidad en diferentes comunidades, para concientizar informar, sensibilizar a nifios,
el objetivo es que ellos conozcan esta informacion para prevencion, identificar que es un abuso sexual
y cuidado de ellos mismos, asi la finalidad de intervenir por medio de platicas en este puerto de
Manzanillo, asi mismo se concientizo y sensibilizo a escuelas, también a los mismos maestros actores
vinculados y madres y padres de familia, con la finalidad de brindar esta informacion para prevenir
en esta problematica de prevencion de trata de personas y prevencion de explotacion sexual infantil.

Es importante resaltar la participacion en charlas de concientizacion, en otros lugares como
comunidad Rio Marabasco (en coordinacién con participacion ciudadana), Comunidad Las
Joyas, Lomas de Avila Camacho, para adultos y madres y padres de familia, y asi mismo también
nifas, nifos y adolescentes mujeres y adolescentes hombres.
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Asi mismo Se impartié también platicas en Clinica de atencién residencial en adicciones femenil
CARA y Agencia aduanal en Tapeixtles Grupo Cargo Quin.

En todas las charlas se ha repartido tripticos informativos para que tengan mas informacion,
numeros de contacto y lineas de ayuda.

Se les informo y oriento a personas via telefénica, de los servicios que tiene el DIF por medio del
programa PANNAR, para la atencién en los diferentes servicios como juridico, psicologia, dentistas
meédico general, trabajo social, En caso de requerirlo por la problematica de la tematica ESI
(explotacién sexual infantil y trata de personas).

Se canaliza a las areas correspondientes a familiares y victimas.

Se brindan lineas de ayuda para adultos, padres de familia, nifias, nifios y adolescentes, maestros y
directores de escuelas y comunidades antes mencionadas.

Implementacion de platicas, talleres o eventos de informacién, orientacion, difusion, sensibilizacion
y capacitacién que contribuyan a la prevencion de la Explotacion Sexual Infantil y la Trata de Personas
dirigidas a nifias, nifios y adolescentes en riesgo de ESI, sus familias y su comunidad.

Tabla representativa cuantificable de Avance en Mes de ABRIL de la tematica ESI y trata de
personas:

Platicas 7
Taller 1
Mujeres : 78
Hombres 21
Platicas actores vinculados Adultos 99
Nifa 26
Nifio 42
Mujeres Adolescentes 96
Hombres Adolescentes 88
Tripticos 283
Canalizacion 2
En linea en coordinacion con el Instituto de 110 personas
la Mujer, prevencion del abuso sexual infantil alcanzadas
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TEMATICA TRABAJO INFANTIL
RECORRIDOS

Durante este mes se realizaron recorridos sensoriales de contacto y captacion a N.N.A. trabajadores
urbanos Marginales, durante este mes intensificaron los recorridos en playa por periodo vacacional.
Y se captd 3 adolescentes hombres en espacio abierto en la venta de alimentos.

ADOLESCENTES

NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
TRABAJADORES HOMBRES
RECORRIDOS SENSORIALES RECORRIDOS 5

PLATICAS DE SENSIBILIZACION

En este mes se realizaron 2 platicas a padres de familia y 4 reuniones con actores vinculados con la
problematica, con la finalidad sensibilizar sobre el trabajo infantil y lo que dice la ley al respecto.

Poblacién beneficiada de despensas del 25 de Abril
H. Ayuntamiento en las Adjuntas
Poblacion beneficiada de despensas del 25 de Abril 63 6
H. Ayuntamiento en EI Colomos 1k : =
Reunién con actor vinculado con la 20 de abril 0 1
problematica
Reunion con actores vinculados conla -~ 22 de Abril 2 1
problematica

TOTAL 70 9

Asi como también se sensibilizo a N.N.A. Impartiéndose 3 platicas.

" Primaria Mahatma Gandhi ~ 7/Abril
T.M. a los grupos de 3°, 4°, 5°
TOTAL 18 26 0 1
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CAMPANAS DE PROMOCIOM Y DIFUSION

Durante el mes de abril se realizaron entrega de tripticos a todos los N.N.A. y adultos que se
sensibilizo sobre el Trabajo Infantil.

TRIPTICOS

VISITAS DOMICILIARIAS Y ESCOLARES

Con la finalidad de darle seguimiento y atencién a N.N.A. trabajadores captados de diagndstico y
recorridos, asi como a poblacion de becados de Patronato se reallzaron en este mes 9 visitas
domiciliarias y en este periodo no hubo escolares

Domiciliarias
Escolares

MODELO DE EDUCACION NO FORMAL

Con la finalidad de detectar y potenciar las fortalezas de la comunidad y la familia, como elementos
claves para asegurar la permanencia de los nifios, nifias y adolescentes trabajadores en la escuela;
y, en su caso reinsertarlos a sus espacios como la mejor forma de dotarles de las capacidades
minimas y exitosa incorporacion para la vida social y productiva. Se continuo con el proceso del
Modelo con padres de familia en la escuela prlmarla Octavio Paz Lozano T.M. de la comunidad del
Garceo sesionando los miércoles. S

37 1
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TEMATICA PARTICIPACION INFANTIL

PLATICAS DE SENSIBILIZACION

Con la finalidad de promover y difundir los derechos infantiles a N.N.A se impartieron 3 platicas en
este mes.

Escuela primaria Mahatma 7/Abril
Gandhi, T.M. grupo de 3°,4° Y
50

TOTAL 18 25 0 1

Con la misma finalidad se promovieron los derechos a Padres de familia. Este mes se impartieron 2 platicas.

Locatarios y poblacién en general del 1/Abril 21 13
centro de Colomos _
Padres de familia de la escuela - 6/Abril. 37 0

primaria Octavio Paz Lozano T.M.
TOTAL 58 13

CAMPANAS DE PROMOCIOM Y DIFUSION

Durante el mes de Abril se realizaron entrega de tripticos a todos los N.N.A. y adultos que se
sensibilizo sobre el Trabajo Infantil.

TRIPTICOS
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FOROS CONVOCADOS POR DIF NACIONAL

Con la finalidad de realizar un ejercicio de participacion infantil el Sistema DIF Nacional convoco a
foros a la red de impulsores de la transformacién municipales en este mes se participd en 2,
quedando de la siguiente manera.

1.- La importancia de las artes en el desarrollo 8/Abril. 0 1

de N.N.A.

2.- YOGA — ARTE conectando con N.N.A. 25/mzo. 1 1
TOTAL 1 2

TEMATICA PREVENCION DE EMBARAZO INFANTIL Y ADOLESCENTES.

e Se sensibiliza a padres de familia en Petatero y Lomas de Avila Camacho y se entrega tripticos.
Se continua impartiendo taller de prevenciéon del embarazo infantil y adolescente en la escuela
primaria Vicente guerrero TM. Con el grupo de 6to Grado.

Se acude a colocar un stand informativo en CETIS 84 para informar sobre una educacion sexual.
Se realiza entrega de tripticos, en coordinacién con Ayuntamiento en la entrega de despensas.
Se hacen 4 canalizaciones a psicologia, 1 a juridico y uno al area médica.

Se acude a impartir taller para padres de famllla en la escuela prlmarla del Garcero.

Se entregan 100 tripticos.

Se acude a feria de la salud en el cetis 84 donde se entregan trlptlcos preservativos y cepillos
de dientes.

e Se imparte platica de educacién sexual en escuela primaria Mahatma Gandhl

12 12-14 15-17 18 y mas
H M H M H M H M

09 -13 10- 11 97 - 109 65 - 193

TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS
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TEMATICA PROMOCION DE BUEN TRATO

e Se apoyo en escuela secundaria Benito Rincon Lépez del evento del dia internacional de la
explotacion sexual infantil a cargo de la coordinadora del programa PANNAR.

e Se imparti6 taller en el C.A.I.C de la comunidad del Petatero y C.A.l.C del Lomas de Avila
Camacho con nifios y nifias

e Se imparti6 taller en la escuela Vicente Guerrero TM con padres de Familia de la crianza positiva
de los buenos tratos

e Se entrego dipticos a padres de familia en la colonia Libertad, barrio Ill y comunidad del Colomos
con una participacion de 30 madres de familia y 10 padres de familia.

e En la colonia Joel Montes Camarena, en la colonia de Alameda, Marimar, se entrego dipticos a
20 madres y 10 padres de familia

e En la escuela Mahatma Gandhi TM se entregd dipticos de Buen trato, los buenos tratos con
madres y padres de familia, nifias y nifios.

e Tabla representativa cuantlflcable de Avance en Mes de ABRIL de la tematica Promocion de Buen
trato

e Serealizo cierre del taller en el C. A |.C de la comunidad del Petatero y C.A.l.C del Lomas de Avila
Camacho con nifios y nifias

CHARLAS PADRES DE CANALIZACIONES PLATICAS A NINOS Y NINAS
FAMILIA

2

119 Mujeres adultas 29 Nifos
57 Hombres adultos 31 Nifias

TEMATICA ADICCIONES

Durante el mes de abril del presente afo se ha dado continuidad al trabajo en diferentes escuelas
publicas, agencias aduanales y comunidades, con la finalidad de llevar informacion a las nifias, nifios,
adolescentes y personas adultas con respecto a la tematica de “prevencion de adicciones”
impartiendo plasticas y talleres, con la finalidad de informar y prevenir el consumo de drogas, las
cuales estan afectando en el ambito personal, familiar, escolar y social, siendo un tema de mayor
importancia y relevancia para las instituciones gubernamentales como lo viene siendo DIF Manzanillo
(Desarrollo Integral de la Familiar) .

En la escuela primaria “Vicente Guerrero” TM se continud impartiendo el taller “Habilidades para la
vida con nifas, nifios y jovenes” ubicada en el centro manzanillo; contando con la participacion del
grupo de 5°A, el cual esta conformado de la siguiente manera: 12 nifias, 12 nifios donde ya se
encuentran incorporados el total de alumnos. Para lograr la comprensiéon del tema se ha estado
trabajando con diapositivas, dinamicas y exposicion por parte de los alumnos, donde comparten sus
emociones, experiencias y conocimientos con respecto al tema.
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Para dar continuidad al taller de “Habilidades para la vida con nifias, nifios y jévenes” se efectud la
gestion en la escuela primaria “Escultor Sebastian” TM, donde se brindé la oportunidad de impartirlo
en el grado de 6°A, el cual este conformado por 24 alumnos, de los cuales son 11 nifias y 13 nifios.
Para desarrollar e impartir los temas se ha realizado la proyeccion de diapositivas, lectura compartida
en voz alta, interaccidon de opiniones, dinamicas y expresion artistica con plastilina.

El dia 5 de abril del 2022, se llevé a cabo una sesion mas del taller “Mitos y realidades de las drogas.
De joven a joven” en la escuela secundaria “Benito Rincon Lopez” TV. Contando con la participacion
de 10 alumnos, de los cuales 5 mujeres adolescentes y 5 hombres adolescentes. Asimismo, se trabajo
en dicha secundaria con el mismo tema del taller en el turno matutino, donde asistieron 19 alumnos
adolescentes, de los cuales son 8 mujeres y 11 hombres y 1 adulto muijer.

Dando continuidad con la informacién de prevencion de adicciones, junto con participacion de
movimiento ciudadano se visitd la poblacion, colonia las joyas, donde asistieron 8 nifias, 17 nifios y 3
mujeres adolescentes. Para dar a conocer la importancia de cuidarnos se leyo el cuento del “cuidado
de la salud” donde se observo participacion y motivacion de los presentes.

Llevando la informacion hasta las escuelas, el dia 8 de abril se brindaron platicas a los adolescentes
del CETIS 84 del municipio de Manzanillo, con el tema de prevencion de drogas, dando a conocer los
efecto, consecuencia, mitos y realidades de cada sustancia quimica y natural. Se contd con la
participacion de 117 alumnos, 58 mujeres y 59 hombres.

En C.A.R.A (Clinica de Atencion Residencial en Adicciones) con participacion de la coordinadora de
PANNAR, presentamos a las mujeres que se encuentran en rehabilitacion, informacién por medio de
diapositivas la tematica de prevencién de adicciones y explotacion sexual infantil y trata de personas,
las cuales 9 mujeres se encuentran internadas.

Asimismo, continuamos brindando informacion de prevencion de drogas, tabaco y alcohol a la
poblacién de Lomas de Avila Camacho, donde nos brindaron tiempo y atencién 8 mujeres adultas y
3 mujeres adolescentes. De la misma manera, se compartio informacién en la agencia aduanal “grupo
Cargoquin” donde asistieron un total de 19 personas adultas, 13 mujeres y 6 hombres.

Tabla representativa cuantificable de Avance en Mes de ABRIL de |la tematica de Adicciones

31 42 80 81 31 6
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

,,_‘ 0 J—,;\H?’T’_ﬁ . :
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DIRECCION DE PSICOLOGIA.

En el departamento de psicologia se llevan a cabo las siguientes acciones y servicios. atencion a
usuarios para su asesoria o terapia, familiar, pareja, de grupos o individual, charlas, informativas,
talleres asi mismo en colaboracidon con otras areas se atiende las canalizaciones, llevando procesos
psicoldgicos, valoraciones psicoldgicas y dictamenes psicologicos.

ATENCION TERAPEUTICA EN CONSULTORIO
Atenciones primera vez y subsecuentes que se tiene en el mes, las cuales tiene un seguimiento,
semanal o quincenal o mensual segun la disponibilidad de agenda.

Concepto N. personas
mujeres 90
Hombres 29
nifas 75
nifios 53
total 247

EVALUACIONES PSICOLOGICAS
Herramienta utilizada por los psicologos para obtener resultados de sistematizados de signos vy
sintomas de un paciente, se puede llevar en una o0 mas sesiones segun el caso lo requiera.

Concepto N. personas .
Mujeres 37

hombres 39

ninas 37

ninos 14

total 127

ASESORIAS PSICOLOGICAS
Como su nombre lo dice, asesorar, informar, o guiar a una persona desde un punto de vista
profesional para que pueda tener una decisién o seguimiento de una problematica.
Concepto  N. personas
Personas | 152
atendidas
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INFORMES PSICOLOGICOS
Documento en el cual se presenta de manera sistematizada un resultado de intervencion o valoracion,
datos personales, resultados de pruebas aplicadas como examen mental, entrevista.

Concepto N. personas
Menores 0
de edad
Mayores de | 04
edad
Total 04

DICTAMENES PSICOLOGICOS
una evaluacion psicologica la cual trabaja en conjunto con el derecho; su objetivo principal es
asesorar y apoyar los procesos legales ante el juez, tribunales y/o afectados para una mejor
resolucion.
N. Dictamen
14

REPORTES DE SESIONES
Formato en el cual se registra lo trabajado con cada paciente en cada sesion aplicada, datos

generales y que se esta trabajando, mas notas del profesional.
N. reportes _
178

CANALIZACIONES
Oficio mediante el cual se solicita una atencion psicoldgica o cualquier otro servicio que el area tenga
a disposicion.
N. canalizaciones

83

REUNIONES INTERNAS Y EXTERNAS
Reuniones y juntas de trabajos con la finalidad de obtener acuerdos, orden y metas de algun tema

determinado, ya sea internas o por comision fuera de la institucion.
N. reuniones
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ATENCION Y REALIZACION DE LLAMADAS TELEFONICAS
Se implemento la confirmacion de citas, en la cual se le llama a cada uno de los pacientes, con la
finalidad de reduccion de faltas.

Se atiende a llamadas para reagendar o cancelar citas asi mismo para generarlas.
N. llamadas
329

OFICIOS DE NO ASISTENCIA
Documento elaborado por los psicélogos en funcion a respuesta de un oficio de canalizacion o

solicitud de valoracion psicologica, como contestacion en caso de insistencia.
N. oficios
25

' TALLERES GRUPALES
En este periodo los talleres que se aplicaron fueron: Reflexion masculina, mavi mujeres, Habilidades
parentales, Socio- emocional adolescentes, socioemocional nifios y duelo.

VISITAS DOMICILIARIAS
Trabajo de campo para entrevistas y valoraciones que por medlo de oficio se solicitan a el area de

psicologia.
N. visitas
1

ACTIVIDADES REALIZADAS, ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS POR PARTE DE
'DIRECCION DEL AREA DE PSICOLOGIA.

e Curso de interpretacion de L S M

¢ Asistencia a conversatorio de abuso sexual

e Capacitacion interna impartida por direccion de psicologia a el personal del dif.

¢ Asistencia a evento de los adultos mayores

e Apoyo al evento del dia del nifio en la feria de manzanillo

e Trabajo multidisciplinario para atencién de reportes a familias vulnerables

e Acompafiamiento a justicia civica en dia festivo para apoyo de psicologia

e Acompafiamientos a PRONNAM para caso de menores
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COORDINACION DE TALLERES.
NOMBRE DE
DIA LUGAR DEL TALLER TALLER HORARIO | USUARIOS
LAMPARAS _
LUNES GRUPO CANOAS RECICLADAS 10:00 am a 17
12:00am
COLONIAS DEL MUMICPIO Y 430 pma 630
MARTES COMUNUDADES TEJA ARTESANAL o 8
MIERCOLES | CENTRO DE ATENCION DE MAB‘&%@EQES 10-00 am ,
REABILITACION CARA a12:00
GRUPO LOMAS DE AVILA 10:00 am a
JUEVES CAMAGHO PINTURA EN TEJA A 14
PINATAS PARA 10 .00 am a
VIERNES GRUPO DE CEDROS TODA OCASION o0 13
VIERNES CLUB DE LA 3ra EDAD PINTURA EN TEJA | 4.00 pma 7:00 o
MARIMAR ARTESANAL om
LUNESY | COLONIAS DEL MUNICIPIO 430 P.MA
MIERCOLES Y COMUNIDADES CORTEDE CABELLO | 5.4 py 64
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DIRECCION DE TRABAJO SOCIAL.

El presente informe, tiene como propadsito dar cuenta de los servicios profesionales de Trabajo Social,
que se brindaron a través de la Direccion de Trabajo Social, durante el mes de abril del afio 2022.

SERVICIOS Y PROGRAMAS
e Asesorias
Tipo de asesoria Asesorias brindadas
Familiares ' 24
Asistencia social ' 65
Servicios de DIF 48
Total de asesorias _ ‘ - 137
e Seguimiento de Casos
Seguimiento de casos Cantidad de acciones
Visitas domiciliarias reportes 11
Visitas domiciliarias aparatos ortopedicos 13
Entrevistas en campo 15
Informes de visitas domiciliarias 19
Diagndsticos de nifnas, nifos y/o adolescentes 1
Total _ 59
e Orientaciones Telefénicas
Forma de orientacién Orientaciones brindadas
Llamadas realizadas 80
Llamadas recibidas 34
Total 114
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Manzanillo

e Realizacion de estudio socioeconémicos

Tipo de Estudio Socioeconémico (E.S) E.S realizados

E.S. para el programa de despensas 15
E.S. para el programa de panales o aparatos ortopédicos 9
E.S. para Psicologia 14
E.S. para Trabajo Social 17
E.S. para el area Médica 6
E.S. para el area de Grupos Vulnerables 9
E.S. para programa de cataratas 0
E.S. para la admision a Centros de Rehabilitacion 1

E.S. para el programa de auxiliares :auditivos N 0

Total de Estudios Socioeconémicos realizados 7

e Programa de Aparatos Ortopédicos
) Actividad : Cantidad de_ acciones
Solicitud de aparato ortopédico | 8

Total 8

e Programa de Painales

Paquetes de panales Personas beneficiadas

2 1

“ANO 2022, Afio de la esperanza “
dif@manzanillo,gob.mx



170 D I F SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA i o _.i
Mar s | MUNICIPAL Av. Sor Juana Inés de la Cruz Esq. Griselda Alvarez S/N Manzanillo
smercomeoes | MANZANILLO Nuevo Salagua, Manzanillo, Colima, CP. 28869 “2021-2024" '

TEL.314(33) 2 10 01 —314 (33) 2 35 01

e Regularizacién del del Estado Civil de las Personas

Actividades Cantidad de
acciones
Orientaciones sobre tramites de identidad 23
presenciales
Orientaciones sobre tramites de identidad 72
telefénicos
Total 95

e Apoyo con despensas a personas vulnerables

Solicitudes 7 Farhilias Beneficiadas
15 15

e Actividades complementarias

a. Apoyo al tramite deudos COVID.
b. Atenciones multidisciplinares para el seguimiento de casos.
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DIRECCION DE ENLACE ADMINISTRATIVO Y SERVICIOS GENERALES.

A continuacion se detallan todos los movimientos que hubo en el parque vehicular en todo el mes de abril de

2022:
Fecha Direccion Lugar f Colonia Asunto Auto
17-21 Estaquita
04 -abr Direccion de Trabajo Social Centro, Jalipa Visitas domiciliarias 300
Llano de la Marina,
Villas del Pacifico, La
Direccion de Grupos Cruz, Marimar 3, Visitas domiciliarias en atencion a
D4-abr Vulnerables Marimar 1, Barrio I, solicitudes de aparatos ortopedicos 17-18 Hilux
Villa Flamingos, Punta
grande, Elias Zamora, 17-21 Estaquita
04-abr Direccion de Asistencia JuridicajAldma, Colomos Visitas domiciliarias 300
D4-abr Jefatura de PANNAR Santiago Evento explotacién sexual infantil 17-20 Avanza
Direccion de Grupos
04 -abr Vulnerables Canoas Taller de lamparas A7-17 Ford 3 Ton
Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Grupos El Charco, Marabasco, |Visitas domiciliarias en atencion a
05-abr Vulnerables Marimar, Las Joyas solicitudes de aparatos ortopedicos 1717 Ford 3 Ton
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
05-abr Comunitario Salagua Evalucion de peso y talla 17-18 Hilux
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
0&5-abr Comunitario Salagua Evalucion de peso y talla 17-18 Hilux
Recoger al nifio impulsor vy llevar al centro
05-abr Jefatura de PANNAR Santiago, Centro a grabar video 17-20 Avanza
La Joya, La Visitas domiciliarias en colaboracion con  |17-21 Estaquita
05-abr Direccion de Asistencia Juridica]Pedregoza, Marimar |juzgados 300
Petatero, Lomas de 17-2 Silverado
05-abr Jefatura de PANNAR Avila Taller de despensas Chevrolet 3 Ton
Intervencion pedagogica en colaboracion
de cultura y participacion ciudadana,
explotacion sexual infantil, trata de 17-21 Estaquita
05-abr Jefatura de PANNAR Rio Marabasco personas 300
Direccion de Administracion y Ayuntamiento llevar oficios y recoger
0&5-abr Finanzas Centro material de limpieza 17-18 Hilux
0&5-abr Direccion General Centro Entregar oficio 17-20 Avanza
Direccion de Administracion y Se llevo camioneta al taller municipal para
05-abr Finanzas Salagua revisidon de amortiguadores la avanza 17-20 Avanza

“ANO 2022, Afio de la esperanza “
dif@manzanillo,gob.mx




= IDIF

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

7]

POR AMOR A

Mar s | MUNICIPAL Av. Sor Juana Inés de la Cruz Esq. Griselda Alvarez S/N Manzanillo
smercomeoes | MANZANILLO Nuevo Salagua, Manzanillo, Colima, CP. 28869 “2021-2024" '
TEL.314(33) 210 01 -314 (33) 23501
Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
06-abr Comunitario Marimar Evaluacion de peso y talla 17-20 Avanza
El Garcero, Floresta,
Terraplena, Valle Sesion del modelo de educacion no formal,
06-abr Jefatura de PANNAR Paraiso visitas domiciliarias 17-18 Hilux
06-abr Direccion de Asistencia Juridical] Salagua Ejecutar orden de proteccion del juzgado 17-20 Avanza
Intervencion pedagogica en colaboracion
de cultura y participacién ciudadana,
explotacion sexual infantil, trata de
06-abr Jefatura de PANNAR Las Joyas, Bellavista |personas y adicciones 17-20 Avanza
17-21 Estaquita
06-abr Direccion de Trabajo Social Sector1y5 Visitas domiciliarias 300
Direccion de Grupos Visita club de la tercera edad para integrar
06-abr Vulnerables San Pedrito expedientes INAPAM 17-18 Hilux
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
DE-abr Comunitario Marimar Evaluacion de peso y talla 17-17 Ford 3 Ton
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo 17-2 Silverado
06-abr Comunitario Marimar Evaluacion de peso y talla Chevrolet 3 Ton
17-21 Estaquita
06-abr Direccion General San Buenaventura Brigada corte de cabello y salud bucal 300
Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo El Rocio, Vista del Mar,| Evaluacion de peso y talla, Orientaciones
07 -abr Comunitario Punta Chica Alimentarias, se llevaron 17-18 Hilux
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
07 -abr Comunitario Fco Villa, Cedros Aplicacién de Enhinas 17-22 Ford 350
Platicas de sensibilizacion de trabajo
infantil y sensibilizacion de los derechos,
practica de buen trato, platica de prev.
07 -abr Jefatura de PANNAR Centro, Las Adjuntas |Emb adolescente 17-20 Avanza
Reinstalacion del Grupo Estatal para la
07 -abr Direccion General Colima prevencion del embarazo en dolescentes 17-18 Hilux
Direccion de Grupos Visita club de la tercera edad para integrar
07 -abr Vulnerables San Pedrito expedientes INAPAM 17-18 Hilux
Direccion de Grupos
07 -abr Vulnerables Lomas de Avila Taller de pintura en manta 1717 Ford 3 Ton
Miramar, Valle Visitas domiciliarias en coordinacién con  |17-21 Estaquita
07 -abr Direccion de Asistencia JuridicajParaiso, Fco. Villa los juzgados 300
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo Evaluacidon de peso y talla, Orientaciones 17-2 Silverado
07 -abr Comunitario Punta Chica Alimentarias, Recogerlas Chevrolet 3 Ton
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Fecha Direccion Lugar [ Colonia Asunto Auto
Direccion de Grupos
11-abr Vulnerables Canoas Taller de lamparas 17-18 Hilux
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
11-abr Comunitario Cedros Charla de nutricion al grupo de desarrollo J17-18 Hilux
Centro, Barrio 3, para trabajar en cabildo infantil, y
Sector 5, Terraplena y |asistencia a centro de integracion juvenil y
11-abr Jefatura de PANNAR Salagua. visitas de primer contacto. 17-20 Avanza
Centro, Barrio 3, para trabajar en cabildo infantil, y
Sector 5, Terraplena y |asistencia a centro de integracion juvenil y
11-abr Jefatura de PANNAR Salagua. visitas de primer contacto. 17-22 Ford 350
Alameda, Salagua y 17-21 Estaquita
11-abr Direccion de Asistencia JuridicajPunta Grande. Diligencias. 300
Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Valle de las garzas,
marimar, col. Libertad,| visitas a domicilio a madres adolescentes
12-abr Jefatura de PANNAR pedregoza y colomos |y entrega de tripticos. 17-20 Avanza
Tapeixtles, Jardines
del Valle, Las Brisas,
Barrio 5 y Col. Visitas domiciliarias en colaboracién con 17-21 Estaquita
12-abr Direccion de Asistencia JuridicajFovissste. juzgados 300
12-abr Direccion de Trabajo Social Col. Leona Vicario Visita domiciliaria. 17-18 Hilux
Trasladar materiales para inauguracion de
12-abr Direccion General Local skate park. 17-17 Ford 3 Ton
Fecha Direccion Lugar f Colonia Asunto Auto
Centro de adicciones
13-abr Jefatura de PANNAR CARA. Asistencia a CARA 17-20 Avanza
Direccion de Programas Chandiablo, La Lima,
Alimentarios y Desarrollo Don Tomas vy Veladero| Encuestas de satisfaccion y visitas
13-abr Comunitario de los Otates. domiciliarias del programa PMOW. 17-18 Hilux
Blvd. Miguel de la 17-21 Estaquita
13-abr Direccion de Trabajo Social Madrid Visita domiciliaria. 300
Direccion de Grupos Entragr oficio en aduana y terraza de San
13-abr Vulnerables San Pedrito pedrito 17-22 Ford 350
Trasladar materiales para inauguracion de
13-abr Direccion General Local skate park. 17-17 Ford 3 Ton
Fecha Direccion Lugar /f Colonia Asunto Auto
Trasladar materiales para inauguracion de
14-abr Direccion General Local skate park. 17-17 Ford 3 Ton
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Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Grupos
18-abr Vulnerables Canoas Talleres de Manualidades. 17-18 Hilux
Agencia aduanal
serviport (colonia
burocrata), brisas y Gestion para platica con agencia aduanal y |17-21 Estaquita
18-abr Jefatura de PANNAR pargues. entrega de tripticos. 300
18-abr Direccion de Trabajo Social La Floresta Visita domiciliaria 17-20 Avanza
Direccion de Administracion y 17-21 Estaquita
18-abr Finanzas Centro Ayuntamiento llevar oficios 300
Direccion de Administracion y Llevar oficios a PRONNAM, realizr
18-abr Finanzas Salagua, Cereso depositos bancarios 17-20 Avanza
Direccion de Grupos Asistir a comercios de seguridad industrial
18-abr Vulnerables Tapeixtles, Centro para compra de material 17-17 Ford 3 Ton
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo Valle de las Garzas,
18-abr Comunitario Brisas Cotizaciones para proyectos de PSBC 17-18 Hilux
Fecha Direccion Lugar [ Colonia Asunto Auto
Visitas a madres adolescentes, entrega de
Marimar, Valle de las tripticos de buen trato; promocion y
19-abr Jefatura de PANNAR garzas. difusion a padres de familia. 17-20 Avanza
FOWVISSSTE, Barrio WV,
Las Brisas, Jardines Visitas domiciliarias en colaboracién con 17-21 Estaquita
19-abr Direccion de Asistencia Juridicajdel valle, Marimar juzgados 300
Direccion de Grupos
19-abr Vulnerables Campos Visita al grupo Angelitos Campiranos 17-18 Hilux
Direccion de Administracion y
19-abr Finanzas Centro Entrega de oficios A17-17 Ford 3 Ton
Fecha Direccion Lugar [ Colonia Asunto Auto
Centro, Mercado 5 de
mayo, Mercado del
valle, Mercado de
santiago, Av. Elias
ramora, Zona de playa | Recorrido sensorial de contacto y
20-abr Jefatura de PANNAR miramar. captacion de NNA trabajadores. 17-20 Avanza
Direccion de Grupos
20-abr Vulnerables San Pedrito Recepcion de Juguetes en AA Woodward [J17-18 Hilux
17-21 Estaquita
20-abr Direccion de Trabajo Social Foco. Villa Visita domiciliaria 300
Recoger tejas en Home Depot y despues a
Direccion de Grupos taller en CARA, entrega de oficio en
20-abr Vulnerables Salagua PROMNAM 17-17 Ford 3 Ton
17-2 Silverado
20-abr Se presto a servicios generales Chevrolet 3 Ton
20-abr Direccion General Salagua Toma de fotos de adulto mayor 17-17 Ford 3 Ton
Direccion de Administracion y Liewvar a Hector a revision de impresora de |17-21 Estaquita
20-abr Finanzas Santiago PANMNAR 300
Trasladar a adulto mayor usuario de
20-abr Direccion General Santiago INAPAM a su domicilio 17-20 Avanza
20-abr Direccion General Brigada 17-20 Avanza
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Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Grupos Lomas de avila
21-abr Vulnerables camacho Talleres de manualidades. 17-20 Avanza
Lomas de avila
21-abr Jefatura de PANNAR camacho Platica de las tematicas. 17-20 Avanza
Visitas a madres adolescentes y
21-abr Jefatura de PANNAR Los patos, Santiago. |promocion y difusion con tripticos. 17-22 Ford 350
Direccion de Administracion y
21-abr Finanzas Centro Llevar oficios al ayuntamiento 17-18 Hilux
Fco. Villa, Santiago,
Miramar, Marimar, Visitas domiciliarias en colaboracion con |17-21 Estaguita
21-abr Direccion de Asistencia JuridicajColomos juzgados 300
21-abr Direccion de Asistencia Juridica]Brisas Realizar estudio socieconomico 1717 Ford 3 Ton
Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Grupos
22-abr Vulnerables Cedros. Taller de manualidades. 17-22 Ford 350
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
22-abr Comunitario Canoas Reunion con el Grupo de Desarrollo 17-22 Ford 350
Centro, Mercado 5 de
mayo, Mercado del
valle, Mercado de
santiago, Av. Elias
zamora, Zona playa
las brisas, tianguis
artesanales, Zona de |Recorrido sensorial de contactoy
22-abr Jefatura de PANNAR playa miramar. captacion de NNA trabajadores. 17-17 Ford 3 Ton
Impartir platica de ESI, trata de personas,
22-abr Jefatura de PANNAR Tapeixtles adicciones 17-20 Avanza
Direccion de Administracion y
22-abr Finanzas Salagua Cambiar cheque en banorte 17-18 Hilux
Direccion de Administracion y Realizar compras de pintura y refacciones |17-21 Estaquita
22-abr Finanzas Salagua para mantenimiento de edificio 300
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Fecha Direccion Lugar f Colonia Asunto Auto
25-abr Direccion de Grupos Canoas Taller 17-18 Hilux
25_abr Jefatura de PANNAR Miramar, las Adjuntas,|Gestion para platica en escuela A17-17 Ford 3 Ton
25_abr Jefatura de PANNAR Centro Reunidn para cabildo 17-20 Avanza
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo Jalipa, Marimar,
25-abr Comunitario Salagua Evaluacion de peso y talla 17-22 Ford 350
25_abr Direccion de Grupos Colima Entrega de expedientes de INAPAM 17-18 Hilux
25-abr Direccion de Administracion y Centro Llevar oficios 17-21 Estaquita
Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Gestion evento deportivo de buen trato y
26-abr Jefatura de PANNAR Centro prev emb, entrega de tripticos 17-18 Hilux
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
26-abr Comunitario Jalipa Evaluacion de peso y talla A17-20 Avanza
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo Las adjuntas, el 17-21 Estaquita
26-abr Comunitario Aguacatillo Entrega de Dotaciones Alimentarias 44 300
El petatero, La Atencion a solicitudes de colaboracion de
floresta, marimar, los juzgados familiares y realizar visitas
26-abr Direccion de Asistencia Juridica]Fovisste, Brisas. domiciliarias. 1717 Ford 3 Ton
Direccion de Grupos 17-21 Estaquita
26-abr Vulnerables Centro Reunidn 300
26-abr Direccion General Local Prestamo 17-22 Ford 350
Avisar a las personas que fueron 17-21 Estaquita
26-abr Direccion de Trabajo Social Barrio IV, Bellavista beneficiadas con los lentes 300
Direccion de Administracion y
26-abr Finanzas Salagua Banco Banorte a realizar depositos 17-18 Hilux
Fecha Direccion Lugar [ Colonia Asunto Auto
El Garcero, Colomos,
Estacionamiento Ley,
Centro, Mercados, Sesidn ddel modelo de educacion no
27 -abr Jefatura de PANNAR Elias Zamora formal, recorridos 17-20 Avanza
Chandiablo, La Lima,
Don Tomas, Los
Otates, Cedros,
Direccion de Programas Ciruelito, EI Llano,
Alimentarios y Desarrollo Canoas, San José,
27 -abr Comunitario Punta de Agua Entrega de Dotaciones Alimentarias 216 17-22 Ford 350
17-21 Estaquita
27 -abr Direccion de Trabajo Social Salagua Visita domiciliaria 300
Revisar area donde sera el evento de
27 -abr Direccion de Trabajo Social Lomas Verdes entrega de lentes 17-18 Hilux
Direccion de Administracion y
27 -abr Finanzas Salagua Recoger ropa en lavanderia 17-18 Hilux
17-21 Estaquita
27 -abr Direccion General Santiago Llevar a PANNAR estructura de baner 300
Revisar area donde sera el evento de 17-21 Estaquita
27 -abr Direccion de Trabajo Social Lomas Verdes entrega de lentes 300
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Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Grupos
28-abr Vulnerables Lomas de Avila Taller 17-18 Hilux
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo Capacitacion de Manejo Higienico de los
28-abr Comunitario Cedros Alimentos al Grupo de Desarrollo 17-18 Hilux
Direccion de Grupos Petatero, Lomas de
28-abr |Vulnerables Avila Realizar el cuento del dia del nifio y nifias |17-18 Hilux
Platica buen trato y prevencidn de
28-abr Jefatura de PANNAR Las Adjuntas embarazos 17-20 Avanza
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
28-abr Comunitario Jalipa, Ejido Fco. Villa| Reestructuracion de comites 1717 Ford 3 Ton
28-abr Direccion General Fondeport Donacion Aduana 17-22 Ford 350
La Joya 1, Los Patos,
28-abr Direccion de Trabajo Social Santiago Visitas domiciliarias 17-20 Avanza
Direccion de Grupos Petatero, Lomas de 17-21 Estaquita
28-abr Vulnerables Avila Recoger a Kary 300
Direccion de Grupos AA Hano Paniagua - 17-21 Estaquita
28-abr Vulnerables 16 de Septiembre Recibir donacion de juguetes 300
Direccion de Administracion y 17-21 Estaquita
28-abr Finanzas Centro Llevar oficios 300
Direccion de Administracion y
28-abr Finanzas Fondeport Recoger en la aduana 1717 Ford 3 Ton
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
28-abr Comunitario Las Adjuntas Entregar dotaciones a beneficiarios 17-20 Avanza
17-2 Silverado
28-abr Direccion General Se presto camioneta a Turismo Chevrolet 3 Ton
28-abr Direccion General Salagua Llevar oficios a PRONNAM 17-18 Hilux
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Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Grupos
29-abr Vulnerables Cedros, Santiago Taller 17-18 Hilux
Direccion de Programas
Alimentarios y Desarrollo
29-abr Comunitario Cedros Actividad con el Grupo de Desarrollo 17-18 Hilux
Clausura de taller despensas de los 17-21 Estaguita
29-abr Jefatura de PANNAR Lomas de Avila buenos tratos 300
Colomos, Ley,
Centro, Mercados, Recorrido sensorial de contacto y
29-abr Jefatura de PANNAR Av. Elias Zamora captacion de NNA Trabajadores 17-20 Avanza
Direccion de Grupos
29-abr Vulnerables Lomas Verdes Evento entrega de apoyos de lentes 17-22 Ford 350
29-abr Direccion General San Pedrito Reunion sanitaria 17-22 Ford 350
Direccion de Administracion y Recoger pafiales en almacen 2 gque esta
29-abr Finanzas Salagua por el taller municipal 17-22 Ford 350
Direccion de Administracion y
29-abr Finanzas Centro Llevar oficios al ayuntamiento 17-20 Avanza
17-2 Silverado
29-abr Direccion General Se presto camioneta a Turismo Chevrolet 3 Ton
Se presto camioneta a Servicios
29-abr Direccion General Generales 1717 Ford 3 Ton
Fecha Direccion Lugar / Colonia Asunto Auto
Direccion de Grupos
30-abr Vulnerables San Pedrito Llevar mueble a la terraza 17-22 Ford 350
Direccion de Grupos
J0-abr Vulnerables Salagua Evento en la feria repartir juguetes 17-18 Hilux
Direccion de Grupos 17-21 Estaquita
30-abr Vulnerables Salagua Evento en la feria repartir juguetes 300
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De igual manera se comparten las actividades realizadas por el area de servicios generales:

- Se revisan dia con dia todas las unidades del parque vehicular antes de partir a cualquier destino.

- Limpieza de las bodegas de alimentos y de leche cada tercer dia.

- Reacomodo de tarimas dentro de las bodegas para un mejor manejo de las mismas, asi como
para una mejor organizacion de los alimentos.

- En caso de que alguna unidad del parque vehicular le haga falta algun componente (agua, aceite,
anticongelante, etc.), se le es brindado en ese instante.

- Deigual manera, en caso de p_resentér fallas algun vehiculo, en ese momento se da aviso al taller
para su revision y reparacion.

- Se dan rondines dia con dia para detectar algun inconveniente en la infraestructura.

- Mantenimiento constante a los Sanitarioé, asi como a "cada rincén del lugar; pintar paredes,
banquetas, etc. ' | _' ; ' .

- Se realiza la limpieza de todos los espacios del SMDIF de 2 a 3 veces por dia.

- Reparacion de cualquier situacion que surja en el momento, como reparacion de puertas, de llaves
de agua, mobiliario, etc.

- Limpieza y recoleccion de basura.

- Abastecimiento de materiales para el deber diario de cada uno de los integrantes del area de
servicios generales. 24 ' |

- Aseo de los vehiculos,
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DIRECCION DE AREA MEDICA (REHABILITACION).

En el presente informe me permite hacer de su conocimiento y de forma mas detallada las actividades
realizadas del area, asi como un analisis completo de las cifras plasmadas en dicho informe.

Areas que conforman esta direccion:

Area De Atencion Médica / Direccién Medica
Consulta De Valoracién Terapéutica
Programa De Rehabilitacion Y Terapia Fisica
Recepcion.

Atencion Odontoldgica Y Salud Bucal

Filtro sanitario.

ORWON

e Programa de terapia fisica y rehabilitacion -
Este programa brinda la atencion de terapia fisica y - rehabllltac:lon a la poblaciéon mas vulnerable
acorde a sus necesidades de forma individualizada combinando técnicas de terapia manual, agentes
fisicos, ejercicios funcionales y mecanoterapia para poder establecer un pronéstico funcional y lograr
mejorar su condicion de salud fisica y reincorporacion a sus roles sociales, recreativos, académicos,
laborales, deportivos y familiares.

Donde se brindan los siguientes servicios.
* Cinesiterapia
* Mecanoterapia
+ Masoterapia y técnicas manuales
» Electroterapia
* Termoterapia
» Crioterapia
* Hidroterapia
* Terapia ocupamonal
* Programa en casa

Se opera en dos unidades; la unidad localizada en Av. Griselda Alvarez esq. con Sor Juana Inés de
la Cruz s/n, Fracc. Aimendros 1, Salagua se otorgan atenciones en turno matutino con 3 Terapeutas,
los cuales tienen una capacidad de generar una productividad de 84 pacientes atendidos.

La segunda unidad esta localizada en calle Caobas esq. con Nance no.42, Col. Lomas verdes,
Santiago donde se otorgan atenciones en turno matutino con 1 terapista que tiene la capacidad de
generar una productividad de 79 pacientes atendidos.
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Con un total de 704 atenciones otorgadas por las 2 Unidades Basicas de Rehabilitacion en
Manzanillo.

A continuacion, se hace el desglose detallado de la productividad obtenida en el mes de abril de forma

semanal.

Periodo Turno Pacientes atendidos

01/04/2022 — 03/04/2020 Salagua 5
Santiago 5

04/04/2022 — 10/04/2022 Salagua 38
Santiago 24

11/04/2022 - 17/04/2022 Salagua 11
‘Santiago | 12

18/04/2022 — 24/04/2022 Salagua 17
Santiago 22

25/04/2022—- 30/04/2022 Salagua 13
Santiago 16
Salagua 84

Total Santiago 79

Tabla del desglose por servicios otorgados

01/04/2022 — 04/04/2022 -~ = 11/04/2022 — 18/04/2022 - 25/04/2022- | Total
03/04/2022 10/04/2022 17/04/2022 24/04/2022 30/04/2022

Termoterapia 0 53 21 39 28 141
Hidroterapia 0 0 0 . 0= ko 0
Mecanoterapia 0O 35 15 20 16 86
Electroterapia 0 46 16 26 21 109
Cinesiterapia 0 61 23 39 28 151
Crioterapia 0 0 0 0 0 0
Masoterapia 0 25 9 24 17 75
Programa en O 41 31 39 28 139
casa

otra 0 2 1 0 0 3
Total 8 263 108 187 138 704
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Valoraciones Terapéuticas
Este programa se opera en una sola unidad localizada en Av. Griselda Alvarez esq. con Sor Juana
Inés de la Cruz s/n, Fracc. Almendros 1, Salagua en turno matutino por un Fisioterapeuta a cargo,
con la finalidad de valorar, atender y dar ingreso a los usuarios que requieran del servicio de terapia
fisica y rehabilitacion, donde se otorgaron 24 valoraciones de forma mensual, se hace mencién que
se suspendieron las dos semanas a partir del dia 16 al 30 de abril por motivos de cambio de contrato
por eso los numeros.

A continuacion, hago un desglose detallado de la productividad obtenida en el mes de abril de forma
semanal.

PERIODO

01/04/2022 — 03/04/2022
04/04/2022 — 10/04/2022
11/04/2022 — 17/04/2022
18/04/2022 — 24/04/2022
25/04/2022 — 30/04/2022
Total

VALORACIONES
TERAPEUTICAS

O O O N o

24

También se llevan otros tipos de atenciones de la misma area como a continuacién de desglosan.

Consultas a terapia
Llamadas recibidas
Llamadas realzadas

Orientacion

credenciales
discapacidad
Referencias a otras areas

Nota informativa
seguimiento
Nota informativa de baja

para
de’

de

Nota informativa de alta

otra
Total

01/04/2022 —

03/04/2022
8

0
0
0

o

04/04/2022 -
10/04/2022

11/04/2022 -
17/104/2022

14 7
2 2
3 1
1 0
3 1

3
6 0
7 2
0 1
37 17

0

0
0
0

o

18/04/2022 — | 25/0412022- | Total
| 24/04/2022 | 30/04/2022
0 29
0 4
0 4
0 1
0 4
4
0 6
0 9
0 1
0 62
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e Recepcion
Esta area es la encargada de reservar los servicios solicitados, atender a los usuarios que lo
requieran, recibir las cuotas de recuperacion, entre otras funciones del area y lo incorpora 1 personal.

A continuacion, se hace el desglose detallado de la productividad obtenida en el mes de abril de forma
semanal

01/04/2022 — | 04/04/2022 — 11/04/2022 — | 18/04/2022 - 25/04/2022- | Total
03/04/2022 10/04/2022 17/04/2022 24/04/2022 30/04/2022

Agendar citas 0 3 2 0 0 5

Llamadas entrantes | () 5 4 1 4 14
Llamadas salientes 0 3 5 1 5 14
Informacion para () 2 0 1 3 6
credenciales de

discapacidad o '

Entrega de 1 1 1 2 5
medicamentos

Informacién general | () 5 5 9 23
otra 0 1 0 2 0 3
Total 0 20 16 1 23 70

e Atencion Odontolégica y Salud Bucal
Las atenciones de odontologia son resolutivas, se realizan en el momento en muy pocas ocasiones
se continuo plan de seguimiento, mas sin embargo se procura dar atencion de calidad.

A continuacion, se hace el desglose detallado de la productividad obtenida en el mes.

PERIODO = : USUARIOS ~ ATENCIONES
' OTORGADAS

01/04/2022 — 03/04/2022 1 1

04/04/2022 — 10/04/2022 11 11

11/04/2022 - 17/04/2022 6 6

18/04/2022 — 24/04/2022 11 11

25/04/2022 — 30/04/2022 13 13

total 42 42

“ANO 2022, Afio de la esperanza “
dif@manzanillo,gob.mx



G D I F SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA i o _.i
Mar s | MUNICIPAL Av. Sor Juana Inés de la Cruz Esq. Griselda Alvarez S/N Manzanillo
smercomeoes | MANZANILLO Nuevo Salagua, Manzanillo, Colima, CP. 28869 “2021-2024" '

TEL.314(33) 2 10 01 —314 (33) 2 35 01

e Filtro sanitario

Este médulo tiene la finalidad de detectar de primer instancia sintomas respiratorios en los
trabajadores y usuarios que ingresan al DIF Manzanillo localizada en Av. Griselda Alvarez esq. con
Sor Juana Inés de la Cruz s/n, Fracc. Almendros 1, Salagua. Con un total de 3132 usuarios filtrados

distribuidos en hombres y mujeres.

A continuacion, hago un desglose detallado de la productividad obtenida en el mes de marzo de forma

semanal.

Semana

01/04/2022 — 03/04/2022

04/04/2022 — 10/04/2022

11/04/2022 — 17/04/2022
18/04/2022 — 24/04/2022
25/04/2022 — 30/04/2022

TOTAL

H.

Trabajadoras Trabajadores

47

247

138
213
208

853

22
109
60
89
83

363

M.
Usuarias

53

347

201
324

299
1224

H.
Usuarios

33

196

106
198

159
692
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DIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y DESARROLLO COMUNITARIO.

Desayunos Escolares.

Calientes
FECHA ACTIVIDAD ITINERARIO BENEFICIARIOS

05/04/2022 |= Evaluacion Pesoy Talla « Esc. Prim. Benjamin Amador Cisneros | « 183 Beneficiarios
T.M., Salagua.

05/04/2022 |« Evaluacion Pesoy Talla « Esc. Prim. Benjamin Amador Cisneros | =« 121 Beneficiarios
T.V., Salagua.

08/04/2022 |« Evaluacion Pesoy Talla « Esc. Prim. Elias Zamora Verduzco | « 142 Beneficiarios
Marimar.

07/04/2022 |= Evaluacion Pesoy Talla « Esc. Prim. Manuel Murguia Galindo. El | « 122 Beneficiarios
Rocio.

07/04/2022 |« Aplicacion de enhinas + Ejido Francisco Villa v Cedros. +« 140 Beneficiarios

11/04/2022 |« Se organizd vy clasifico la | = Esc. Prim. Benjamin Amador Cisneros | = 183 Beneficiarios
documentacion  generada  y TMy TV
recibida, de las Evaluaciones de
Peso vy Talla.

12/04/2022 |« Se organizd y clasifico la | = Esc. Prim. Elias Zamora Verduzco. « 142 Bensficiarios
documentacion  generada vy
recibida, de las Evaluaciones de
Peso y Talla.

13/04/2022 |= Se organizd y clasificd la | = Esc. Prim. Primaria Manuel Murguia | = 122 Beneficiarios

documentacion  generada vy Galindo.
recibida, de las Evaluaciones de

Fesoy Talla.
25/04/2022  |= Visita de Seguimiento « Jalipa y Marimar. « 294 Beneficiarios
26/04/2022  |= Evaluacion Peso y Talla « Esc. Prim. Dr. Miguel Galindao. « 117 Beneficiarios
27M04/2022 [« Se organizd y clasifico la | » Esc. Prim. Dr. Miguel Galindo. * 117 Beneficiarios

documentacion  generada
recibida, de las Evaluaciones de
Peso vy Talla.

Frios
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Asistencia Social Alimentaria en los primeros 1000 dias de vida.

Asistencia social alimentaria a personas de atencion prioritaria.

Se Recibieron insumos secos, | = Instalaciones DIF « 130 Beneficiarios.
frescos, leche v huevo.

26/04/2022 |« Entrega de dotaciones vy | = Localidades La Florena y El Aguacatillo | = 20 Beneficiarios
orientaciones alimentarias.
27/04/2022 |+ Entrega de dotaciongs vy | = Chandiablo, La Lima, Don Tomas, Los | = 110 Beneficiarios
arientaciones alimentarias. Otates, lomas de Avila Camacho,
Cedros, Ciruelito, Canoas, El Llano,
San José de lumber v Punta de Agua.
28/04/2022 [« Entrega de dotaciones | = Localidad de Las adjuntas « 4 beneficiarios
beneficiarios
29/04/2022 |« Informe Cualitativo y Cuantitativo | = Instalaciones DIF « 130 Beneficiarios
Marzo v Abril
Espacios Alimentarios ( Comedores Comunitarios).
07/04/2022 |« Orientaciones Alimentarias, | = Vista del Mar v Punta Chica. « 119 Beneficiarios
Aseguramiento de Calidad v
Fesos v talla.

Asistencia Social Alimentaria A Personas En Situacion De Emergencia Y Desastre

Salud y Bienestar Comunitario.

04/04/2022 * Grupo de desamollo « Canoas « 22 Beneficiarios

11/04/2022 | « Capacitacién Edulcorantes | = Cedros « 45 Beneficiarios
Arificiales.

2210472022 « Grupo de desarmollo « Canoasy Cedros. +« 8 Beneficiarios

28/04/2022 « Capacitacion Higiene en los | = Cedros » 46 Beneficiarios
Alimentos. COESPRIS

20/04/2022 « Grupo de desamollo « Cedros + 46 Beneficiarios
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