
REGISTRO DE TRÁMITES Y SERVICIOS 

Dirección / Unidad: 

Trámite: 

 

 

 

FORMATO DE FICHA TÉCNICA 
 

 
 

DATOS GENERALES DEL TRÁMITE 

Homoclave FTDMSASSOC 

Nombre del Trámite ASISTENCIA SOCIAL 

Tipo  Trámite X Servicio 

 

 
Descripción General 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL, ORIENTACIÓN FAMILIAR, ATENCIÓN 
A REPORTES CON RELACIÓN A NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES EN RIESGO, PERSONAS 
VULNERABLES O EN ABANDONO, CANALIZACIÓN DE USUARIOS A ÁREA PSICOLÓGICA, 
MÉDICA O JURÍDICA, REALIZACIÓN DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SOBRE LOS 
PROBLEMAS DE LA FAMILIA Y EN GENERAL DE GRUPOS VULNERABLES. 

Dependencia o Entidad 
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN EL MUNICIPIO DE 
MANZANILLO, COLIMA. 

Sector económico al que 
pertenece el trámite 

MUNICIPAL 

Objetivo 
PROMOVER E IMPULSAR EL SANO CRECIMIENTO Y DESARROLLO INTEGRAL DE NIÑOS, 
NIÑAS, ADOLESCENTES Y PERSONAS EN SITUACIÓN DE RIESGO O Y VULNERABILIDAD 

Fundamento Legal 
DECRETO 230 QUE CREA EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 
EN EL MUNICIPIO DE MANZANILLO, COLIMA 

 

Tipo de Solicitante 

 Persona Física  Persona Moral x Ciudadano en general 

 Inatitucion  Otro: 

Modalidad en que se 
realiza 

X Presencial 
 

En línea 
 

Ambas 

Medio de 

Presentación 

Tipo x Formato/ Solicitud  Escrito libre  Otro: 

F. Legal 
CÓDIGO CIVIL DEL ESTADO COLIMA Y CÓDIGO DE PROCEMIENTOS CIVILES PARA EL 
ESTAD DE COLIMA 

Inspección 
y/o 
Verificación 

 

Objetivo 

 Aplica X No aplica Tipo: 

 

F. Legal  

 
Resultado 

del trámite 

 

Resultado 
LA ATENCIÓN Y SATISFACCIÓN A LAS NECESIDADES DETECTADAS EN LOS USUARIOS ASÍ 
COMO EL SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS DE ACOMPAÑAMIENTO O ASISTENCIA SOCIAL 
SOLICITADOS 

F. Legal  

¿En qué casos deberá 
realizarse? 

CUANDO LOS NIÑOS, NIÑAS, ADOLESCENTES O POBLACIÓN VULNERABLE 
O EN RIESGO REQUIERAN DEL APOYO NECESARIO PARA SU DESARROLLO 
Y BENEFICIO. 

¿Qué efectos tendría no 
hacerlo? 

EL DETERIORO DE LA CALIDAD DE VIDA Y DEL BIENESTAR INTEGRAL DE 
LOS USUARIOS 

 
 

PLAZOS 

 

Resolución 
Plazo  

F. Legal  
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REGISTRO DE TRÁMITES Y SERVICIOS 

Dirección / Unidad: 

Trámite: 

 

 

 
Observaciones, 
correcciones y 
prevenciones 

Plazo  

F. Legal  

 

Correcciones 
Plazo  

F. Legal  

 

Vigencia 
Tiempo  

F. Legal  

 

Verificación 
Plazo  

F. Legal  

 
 

UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTES LAS CUALES SE PUEDEN PRESENTAR 

Unidad Administrativa Domicilio 
Horario de 
Atención 

Teléfonos Correo Electrónico 

ÁREA DE TRABABAJO 
SOCIAL DEL SISTEMA 
DIF MUNICIPAL 

AV. SOR JUANA INÉS DE LA 
CRUZ S/N, COLONIA LOS 
ALMENDROS 

8.30 A 

15.00 HRS. 

 

3321001 Y 3323501 
dif@manzanillo.gob.mx 

     

 
 

FIRMATIVA O NEGATIVA FICTA 

No. Descripción Fundamento Legal 

1.   

 
 

MEDIOS DE IMPUGNACIÓN 

No. Descripción Fundamento Legal 

1. NO APLICA  

2.   

 
 

REQUISITOS 

No. Nombre O C OP Fundamento Legal 

      

      

Trámite o Servicio Adicional Dependencia en la cual se realiza 

   

 
 

DOCUMENTOS QUE REQUIERAN: FIRMA, VALIDACIÓN, CERTIFICACIÓN, AUTORIZACIÓN O VISTO 
BUENO 

No. Nombre de Documento Tipo 
Puesto y 

Dependencia 
Fundamento Legal 

1.     

2.     
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REGISTRO DE TRÁMITES Y SERVICIOS 

Dirección / Unidad: 

Trámite: 

 

 

 

3.     

 
 

COSTOS 

No. Descripción UMA’S Pesos 
Alternativas para 

realizar Pago 
Fundamento Legal: 

1.      

2.      

3.      

*Anexar Tabulador de Cálculo y/o Formulas empleadas si es el caso. 
 

PROCEDIMIENTO (Resumen) 

Descripción Fundamento Legal 

En línea   

 
Presencial 

Asistencia Social en atención a las demandas o 
requerimientos de los usuarios con el propósito de identificar 

la problemática así como de canalizar a la o las instancias 
institucionales o externas a la institución de ser necesario. 

DECRETO 230 QUE CREA EL SISTEMA 
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 

FAMILIA EN EL MUNICIPIO DE 
MANZANILLO, COLIMA 

 
Otro 

 

Elaboración de dictámenes o peritajes socioeconómicos o 
socioconductuales a solicitud del Juzgado Familiar. 

DECRETO 230 QUE CREA EL SISTEMA 
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 
FAMILIA EN EL MUNICIPIO DE 
MANZANILLO, COLIMA 

 
 

ETAPAS Y TIEMPOS INTERNOS PARA RESOLUCIÓN DE TRÁMITE 

Etapa 
Duración 

de la Etapa 
Descripción Fundamento Legal 

    

    

    

 
 

FORMATOS 

No. Nombre del Formato Dependencia que lo emite 

1.   

2.   

3.   

*Anexar Formato(s)/Solicitud(es) en caso de requerirse para el procedimiento y su respectiva guía de llenado. 
 

DATOS DE CONTACTO 

Dependencia 
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN EL MUNICIPIO DE 
MANZANILLO, COLIMA 

Dependencia COORDINACIÓN DE TRABAJO SOCIAL 

Domicilio AV. SOR JUANA INÉS DE LA CURZ S/N COLONIA ALMENDROS 

Teléfono 3321001 Y 3323501 
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REGISTRO DE TRÁMITES Y SERVICIOS 

Dirección / Unidad: 

Trámite: 

 

 

 

Horario de atención 8.30 A 15.00 HORAS 

Página web  

 
 

 

VALIDACIÓN DEL TRÁMITE 

Nombre Puesto Revisión Fecha Firma 

  Validó   

  Autorizó   
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OBSERVACIONES 


